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Pravne teme u fokusu u
uvjetima epidemije bolesti

COVID-19

Uvod
Epidemija virusa COVID-19 u proteklom je
SestomjeseCnom  razdoblju izazvala brojne

restrikcije koje su znacajno pogodile sve sudionike
prijevoznog sektora.

Bududi da su s popusStanjem protuepidemijskih
mjera odredena ogranicenja ukinuta, radna mjesta
otvorena, a promet liberaliziran, pojavila su se i
mnogobrojna pitanja oko toga kako radnike vratiti
na posao i kako optimalno poslovati s obzirom na
posljedice epidemije koje ce se osjetiti jo$
mjesecima, a mozda i godinama.

Kako bismo clanovima Hrvatskog drustva za
transportno pravo pomogli tijekom ovog
osjetljivog razdoblja, u nastavku iznosimo kratak
pregled pravnih pravila i preporuka relevantnih
za poslovanje prijevoznika, ali i ostalih pravnih
subjekata.

Svoje clanove zZelimo informirati o posljednjim
uredenjima, stajaliStima  sluzbenih tijela i
pravilima bitnima za njihovo poslovanje. U tom
smo smislu adresirali podrucje radnog i obveznog
prava, ovr§nog i stecajnog prava te zastite osobnih
podataka.

Epidemija Covid-19 i radni
odnosi

Upravo je radno pravo grana prava koja se u najvecoj
mjeri trebala i jo§ se uvijek treba prilagoditi
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novonastalim okolnostima epidemije, kako u
pogledu uvjeta rada, tako i u pogledu (negativnih)
gospodarskih posljedica. Stoga u nastavku
iznosimo kratak pregled pravila i propisa koji
ureduju aktualna radnopravna pitanja, a koja su
jednako bitna za poslodavce i za radnike. Na
poslodavcima lezi obveza prilagodbe organizacije
rada novim uvjetima, a na radnicima postivanje
novouvedenih pravila.

Obveze radnika vezane uz sigurnost i zdravlje

Radnici su duzni i u izvanrednim okolnostima
izazvanima epidemijom COVID-19 pridrzavati se
svih zakona i propisa kao i u redovitim uvjetima.
Osobito, radnik je duzan pridrzavati se svih
sigurnosnih i zdravstvenih mjera u skladu sa
Zakonom o radu, Zakonom o zastiti na radu te
drugim zakonima i propisima, primjerice
Zakonom o za$titi pucanstva od zaraznih bolesti,
kojim je propisana obveza postupanja u skladu s
mjerama za zastitu od zaraznih bolesti koje se
propisuju tim zakonom ili propisima donesenim
na temelju njega.

U skladu sa Zakonom o radu, prilikom sklapanja
ugovora o radu i tijekom trajanja radnog odnosa,
radnik je duzan obavijestiti poslodavca o bolesti
ili drugoj okolnosti koja ga onemogucuyje ili bitno
ometa u izvrSenju obveza iz ugovora o radu ili
koja ugrozava zivot ili zdravlje osoba s kojima u
obavljanju ugovorenih poslova radnik dolazi u

dodir.



Prema Zakonu o zastiti na radu, obveza je radnika
da postuje i izvrSava obveze iz radnog odnosa s
duznom paznjom, te da pritom vodi racuna o
svojoj sigurnosti i zastiti zdravlja, kao i sigurnosti
i zaStiti zdravlja ostalih radnika.

Obveze poslodavca pri organizaciji rada u
slucaju izvanrednog stanja

U toj situaciji poslodavac je duzan osigurati
radniku uvjete za rad na siguran nacin i na naéin
koji ne ugrozava zdravlje radnika, u skladu s
posebnim zakonom i drugim propisima, na isti
nacin kao i redovitim uvjetima rada. Osim toga,
sukladno Odluci o proglasenju epidemije bolesti
COVID-19 te obvezama iz Zakona o zastiti
pucanstva od zaraznih bolesti, poslodavac je
duzan pratiti upute Hrvatskog zavoda za javno
zdravstvo (HZ]JZ) te preporuke Stozera civilne
zastite Republike Hrvatske i drugih nadleznih
tijela.

Sve vecu ulogu imaju i stozeri civilne zastite
osnovani na razini jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, koji sve cesce donose
odluke o protuepidemijskim mjerama. Na taj se
nacin restrikcije prilagodavaju stanju u svakoj
pojedinoj jedinici lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave, ovisno o broju oboljelih osoba koji
varira od jedinice do jedinice. Stoga je svakako
potrebno  pratiti i upute odgovarajuceg
regionalnog stozera.

Trenutne preporuke za poslodavce dostupne su i
na stranicama HZ]JZ-a koje je potrebno redovito
pratiti radi azuriranja S najnovijim
informacijama.

Odredbom c¢lanka 17. Zakona o zastiti na radu,
propisana je obveza poslodavca organizirati i
provoditi zastitu na radu, vodedci pritom racuna o
prevenciji rizika te je obavezan zastitu na radu
prilagoditi promijenjenim okolnostima.

Obveze radnika i poslodavca u slucaju rjesenja
ili drugog odgovarajuceg akta kojim se odreduje
samoizolacija

Poslodavac i radnik duzni su se u potpunosti
pridrzavati izdanog rjeSenja o samoizolaciji ili
drugog odgovarajuceg akta kako to odreduje
poseban propis.

Neobavljanje ugovorenih poslova u navedenom
slucaju ne moze biti opravdan razlog za otkaz
ugovora o radu, niti je radniku dopusteno
postupati po uputama poslodavca koje bi
predstavljale ponaSanje protivno nalogu iz

navedenog rjeSenja, odnosno drugog
odgovarajuceg akta.
Za vrijeme trajanja samoizolacije, radnik

ostvaruje pravo na naknadu place prema Zakonu
o obveznom zdravstvenom osiguranju. Naknada
place isplacuje mu se na teret sredstava Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje (HZZO-a)
temeljem izvjesca o privremenoj
nesposobnosti/sprijecenosti za rad koje radnik
podnosi neposredno HZZO-u uz prilaganje
potvrde o placi koju izdaje poslodavac i podatka o
broju tekuceg racuna.

Naknada place se isplacuje u 100% iznosu od
osnovice za naknadu plaéde s time da mjesecni
iznos ne moze iznositi vise od 4.257,28 kuna.
Iznimno, u slucaju kada bi se radnik i poslodavac
sporazumjeli o radu od kuée u razdoblju
samoizolacije, radniku pripada pravo na placu.

Smanjenje place

Mnogi radnici mogu ocekivati da ce uvjeti rada
odnosno njihovi postojeé¢i ugovori o radu biti
podlozni promjeni uslijed trenutnih izvanrednih
okolnosti. Tako je moguce da ¢e se promijeniti
raspored radnog vremena, da ce se uvesti
nejednaki raspored radnog vremena ili da ce se
radno vrijeme preraspodijeliti.

Mnogt radnici mogu
ocekivati da ce uvjeti rada
odnosno njthovt postoject
ugovori o radu biti
podlozni promjeni uslijed
trenutnih izvanrednih
okolnosti



Isto tako, moguce je skracivanje radnog vremena,
odnosno odredivanje rada u nepunom umjesto u
dosadasnjem punom radnom vremenu te
odredivanje smjenskog rada, ali i smanjenje placa.

U medijima se moZe naic¢i na misljenja razli¢itih
strucnjaka prema kojima je poslodavac ovlasten
jednostrano smanjiti ~ placu radnika $
opravdanjem da se radi o izvanrednim
okolnostima izazvanima epidemijom COVID-19.

No, s primjenom takvih stavova svakako treba biti
oprezan, jer ugovorena pla¢a prema propisima i
dosadasnjoj sudskoj praksi nije odredba ugovora
o radu koja se moze jednostrano mijenjati.

Iako nije iskljuéeno da u buducnosti bude
promjena u regulaciji tog pitanja, svakako je
preporucljivo zakljuciti dodatak ugovoru o radu
u pisanom obliku i sporazumno s radnikom
ugovoriti nizu placu. Ako poslodavac ne bi
postupio na takav nacin, radnik bi mogao od
poslodavca traziti isplatu razlike place.

Dakle, u slucaju da poslodavac odluci smanjiti
placu radniku zbog izvanrednih okolnosti i
smanjenja opsega rada, potrebno je da o tome
bude zakljucen dodatak ugovoru o radu kojim
poslodavac i radnik sporazumno (privremeno)
ugovaraju nizu placu od dosadasnje. Ako bi
radnik odbio potpisati dodatak ugovoru o radu
kojim mu se odreduje smanjena placa, poslodavac
mu je duzan isplatiti prvotno ugovorenu placu
propisanu ugovorom o radu.

U izvanrednim okolnostima mozda nece biti
moguce ugovoriti sastanak sa svakim radnikom,
koji ¢e osobno potpisati dodatak ugovoru. Ako su
okolnosti takve, poslodavac bi, na bilo koji
dostupan nacin, radnika trebao barem obavijestiti
o prijedlogu izmjene i povratno dobiti njegovu
suglasnost. To je svakako preporucljivo uciniti u
pisanom obliku (npr. e-mailom). Vec¢ je samo
usuglasavanje i definiranje sadrzaja dodatka, cak i
u formi e-maila, pozeljno.

Ipak, prvom prilikom, po prestanku izvanrednih
okolnosti, dodatak bi trebalo sklopiti u klasicnom,
pisanom obliku, na nacin da ga osobno potpisu
obje strane.

Godisnji odmor

U okviru Zakonom o radu propisanih prava na
odmore, poslodavac moze donijeti odnosno
prilagoditi raspored koriStenja godisnjih odmora
radnika novonastaloj situaciji. Pritom i nadalje
postoji obveza primjene Zakona o radu u pogledu
savjetovanja i obavjestavanja radnika o rasporedu
godi$njeg odmora.

Placeni dopust

Za razliku od godisnjeg odmora, pravo na placeni
dopust utvrduje se u skladu sa Zakonom o radu,
kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili
ugovorom o radu, kojima je propisano u kojim
slucajevima i u kojem vremenskom trajanju
radnik moze koristiti to pravo.

Neplaceni dopust

Neplaceni dopust koji podrazumijeva mirovanje
radnog odnosa radnika, poslodavac bi mogao
utvrditi, ali na zahtjev radnika. Iako u navedenom
slucaju nema obveze uplate doprinosa za obvezna
osiguranja, poslodavac ih moze, ne odjavljujuci
radnika, uplaéivati na najnizu osnovicu sukladno
posebnom propisu.

Prekid rada

U skladu sa ¢lankom 95. stavkom 8. Zakona o
radu, radnik ima pravo na naknadu place za
vrijeme prekida rada do kojega je doslo krivnjom
poslodavca ili zbog drugih okolnosti za koje
radnik nije odgovoran. Ako samim Zakonom o
radu, drugim zakonom, drugim propisom,
kolektivnim ugovorom, pravilnikom o radu ili
ugovorom o radu nije druk¢ije odredeno, radnik
ima pravo na naknadu place u visini prosjecne
mjesecne place koja mu je isplacena u prethodna
tri mjeseca.

Preporucljivo je zakljuciti
dodatak ugovoru o radu u
pisanom obliku 1
sporazumno s radnikom
ugovoriti nizu placu



Uzimajuéi u obzir posebne okolnosti, odnosno
odluku ministra zdravstva o proglasenju
epidemije COVID-19 sukladno Zakonu o zastiti
pucanstva od zaraznih bolesti te preporuke
Stozera civilne zastite Republike Hrvatske, a u
svrhu sprecavanja §irenja epidemije, poslodavac
bi mogao na temelju tih propisa i utvrdenih
myjera donijeti odluku temeljem koje radnici ne bi
bili u obvezi rada sve dok su takve mjere na snazi.
No, poslodavac bi imao obvezu isplate place tim
radnicima u punom iznosu.

Odredivanje rada od kuce

U skladu sa Zakonom o radu, jedan od bitnih
sastojaka ugovora o radu je mjesto rada. U
radnom odnosu, poslodavac i radnik duzni su se
pridrzavati odredbi ugovora, te postivati odredbe
Zakona o radu i drugih propisa iz radnog odnosa.
Vrste ugovora o radu propisane su Zakonom o
radu te se rad na izdvojenom mjestu rada ureduje
odredbom ¢lanka 17. toga Zakona. Bududi da je
mjesto rada bitan sastojak ugovora o radu, u
redovnim bi se okolnostima, prilikom promjene
mjesta rada, trebao sklopiti dodatak ugovoru o
radu kojim bi se utvrdilo novo mjesto rada
odnosno ugovor o radu na izdvojenom mjestu
rada.

Medutim, u slucajevima bitno promijenjenih
okolnosti, koje se nisu mogle unaprijed
predvidjeti niti sprijeciti, §to se ostvarilo u
uvjetima epidemijskog Sirenja bolesti COVID-19,
sklapanje dodataka wugovora o radu zbog
promjene mjesta rada bitno je otezano.

To je prepoznalo 1 Ministarstvo rada i
mirovinskog sustava koje je na tu temu izdalo i
posebno misljenje. Ministarstvo je u misljenju
utvrdilo da u slucéaju kada ugovorne strane
(poslodavac i radnik) nisu u mogucénosti
dosljedno provesti zakonske obveze predvidene
za redovno stanje i uobicajene zivotne okolnosti,
poslodavac ima pravo poblize odrediti mjesto
rada i naéin obavljanja rada, na nacin da umjesto
prostora poslodavca, za privremeno mjesto rada
odredi neko drugo mjesto prema okolnostima
slucaja bitno promijenjenih okolnosti, koje se
nisu mogle unaprijed predvidjeti niti sprijeciti.
Zapravo je rije¢ o pozivanju na odredbu ¢lanka 7.
stavka 2. Zakona o radu koja propisuje da
poslodavac ima pravo poblize odrediti mjesto i
nacin obavljanja rada, postujuéi pri tome prava i
dostojanstvo radnika.

Drugim  rije¢ima, u  situaciji = izazvanoj
epidemijom  COVID-19, poslodavac moze
privremeno odrediti neko drugo mjesto rada,
bez sklapanja dodatka ugovoru o radu. Pritom je
bitno obratiti pozornost da je takvo postupanje
dopusteno samo kada se radi o privremenoj
promjeni, tj. samo za vrijeme trajanja bitno
promijenjenih okolnosti.

No, uzmemo li u obzir novi val virusa COVID-19,
ponovno rastuci broj novo zarazenih i misljenje
lijeénicke struke koje upozorava da je rije¢ o
bolesti koja ¢e medu populacijom biti prisutna jo$
neko dulje vrijeme, postavlja se pitanje u kojem
se trenutku odredivanje drugog mjesta rada vise
ne moze smatrati ,privremenim®“ te kada ce
poslodavac i radnik imati obvezu sklapanja
dodatka ugovoru o radu.

Poslodavac tma pravo
poblize odrediti mjesto i
nacin obavljanja rada,
postujuci pri tome prava 1
dostojanstvo radnika

Ova tema stoga ostaje otvorena dok god
Ministarstvo rada i mirovinskog sustava ili
nadlezni sud, ne pruze konkretne odgovore. U
trenutku pisanja ovog c¢lanka u medijima se
najavljuju i izmjene postojeceg Zakona o radu
kojima bi se to pitanje detaljnije reguliralo. Stoga
je potrebno azurno pratiti i izmjene relevantnog
radnopravnog zakonodavstva.

Duznost poslodavca da u slucaju rada od kuce
radniku osigura uvjete za rad

Obveza je poslodavca da radniku koji radi od
kuce osigura uvjete za rad, da vodi brigu o
organizaciji posla i sigurnosti radnika te radnom
vremenu i odmorima koje je duzan osigurati u
skladu sa zakonima. Jednako tako, postoji obveza
radnika koji radi od kucée da postuje i izvrSava
obveze iz radnog odnosa s duznom paznjom, te
da vodi pri tome racuna o svojoj sigurnosti i
zastiti zdravlja, kao i sigurnosti i za$titi zdravlja
ostalih radnika.



U slucaju rada od kuce, radnik ostvaruje pravo na
svoju ugovorenu placu, za razliku od situacije u
kojima ne radi, pa stoga ostvaruje pravo na
naknadu place. Od najavljenih izmjena Zakona o
radu i drugih pratecih propisa se ocekuje da ce
naknadu za sve dodatne troSkove koji nastanu
radniku uporabom njegove vlastite opreme te
druge njegove troskove vezane uz obavljanje
poslova propisati neoporezivom. Trenutno je ta
naknada, ako se placa, zapravo dio bruto place
radnika.

Obveze poslodavca u odnosu na provodenje
mjera zastite na radu

Odredbom c¢lanka 17. Zakona o za$titi na radu
propisana je obveza poslodavca organizirati i
provoditi zastitu na radu, vodedi pri tome racuna
o prevenciji rizika, u kojem je smislu obavezan
zaStitu na radu prilagoditi promijenjenim
okolnostima. Pritom, u smislu provedbe zastite
na radu, razdoblje obavljanja poslova u prostoru
koji nije prostor poslodavca (rad od kuce), kada se
radi o poslovima s niskim rizicima
(administrativni i slicni poslovi) moze se prosiriti
na razdoblje sve dok traju izvanredne okolnosti
zbog kojih je poslodavac radi prevencije i zastite
od Sirenja zarazne bolesti prisiljen omogucditi rad
radnicima od svoje kuce.

Stan, kuca ili drugi prostor u kojem radnik
obavlja poslove s malim rizicima za poslodavca,
nije objekt namijenjen za rad ve¢ stambeni objekt
ili objekt druge namjene, pa se stoga ne moze
zahtijevati ispunjenje svih sigurnosnih zahtjeva za
mjesto rada u smislu propisa zaStite na radu.
Odredbe propisa zastite na radu primjenjivat ce
se u mjeri u kojoj je to moguce, uz brigu o tome
da sigurnost i zdravlje radnika ne budu ugrozeni.

Vodenje evidencije o radnom vremenu

U skladu s radnopravnim propisima, poslodavac
je obavezan voditi to¢nu evidenciju o radnom
vremenu radnika, bez obzira gdje obavlja svoje
ugovorene poslove odnosno i kada ih obavlja od
kuce ili na nekom drugom mjestu. Pritom nema
zapreke da evidenciju vodi i sam radnik, no
odgovornost za tocno vodenje evidencije je na
poslodavcu. U slucaju privremenog prekida
obavljanja poslova, odnosno rada radnika,
poslodavac je duzan u skladu s Pravilnikom o
sadrzaju i na¢inu vodenja evidencije o radnicima
evidentirati vrijeme i sate zastoja, odnosno
prekida rada do kojega je doslo krivnjom
poslodavca ili uslijed drugih okolnosti za koje
radnik nije odgovoran.

Koristenje slobodnih dana wumjesto isplate
prekovremenih sati

Zakonom o radu je propisano pravo radnika na
povecanu placu za otezane uvjete rada,
prekovremeni i no¢ni rad te za rad nedjeljom,
blagdanom ili nekim drugim danom za koji je
zakonom odredeno da se ne radi.

Mogucnost odobravanja slobodnog dana radniku
umjesto isplate povecane place za prekovremeni
rad nije regulirano Zakonom o radu, ve¢ moze
biti predmet uredenja kolektivnim ugovorom,
pravilnikom o radu ili ugovorom o radu, kao Sto
se na jedan od navedenih nacina propisuje i
visina povecanja place za otezane uvjete rada iz
¢lanka 94. Zakona.

Zakonsko pravo radnika koji je radio
prekovremeno iskljuc¢ivo je pravo na povecanu
placu. Stoga koristenje slobodnog dana umjesto
isplate povecane place za prekovremeni rad, pod
uvjetom da je na prethodno opisani nacin
uredena takva mogucénost, moze doc¢i u obzir
iskljucivo ako na to pristane sam radnik.

Odluka poslodavca o otkazu

Nazalost, ocekuje se i dalje donosenje odluka o
poslovno uvjetovanim otkazima, S§to je, za
radnika, svakako najteza mjera. Poslodavac moze
radniku otkazati ugovor o radu poslovno
uvjetovanim otkazom u slucaju ako prestane
potreba za obavljanjem odredenog posla zbog
gospodarskih, tehnoloskih ili organizacijskih
razloga. Opéi pad poslovanja i prihoda zbog
epidemije bolesti COVID-19 vjerojatno ce
mnogim poslodavcima biti gospodarski razlog za
otkazivanje ugovora o radu.

Prilikom donoSenja takve odluke, Zakonom o
radu je propisano da su poslodavci koji
zaposljavaju vise od dvadeset radnika duzni voditi
racduna o trajanju radnog odnosa, starosti i
obvezama uzdrzavanja koje terete radnika.

Ako u Sest mjeseci nakon otkazivanja radniku
zbog poslovno uvjetovanog otkaza poslodavac
bude imao potrebu za zaposlenjem, morat ¢e na
istim poslovima zaposliti odnosno ponuditi
zaposlenje radniku kojemu je otkazao.

Nenazoc¢nost radnika na poslu zbog odredene
samoizolacije ili zbog bolesti nije opravdan razlog
za otkaz.



U slucaju da radnik primi odluku o otkazu,
poslovno uvjetovanom ili drugom, ima pravo
poslodavcu u roku od petnaest dana od dostave
odluke podnijeti zahtjev za zasStitu prava.

Ako poslodavac u roku od petnaest dana od
dostave zahtjeva radnika za zaStitu prava ne
udovolji tom zahtjevu, radnik moze u daljnjem
roku od petnaest dana zahtijevati zaStitu
povrijedenog prava pred nadleznim sudom. Ako
je predviden postupak mirnoga rjeSavanja
nastaloga spora, rok od petnaest dana za
podnosSenje tuzbe sudu tece od dana okoncanja
toga postupka.

Obvezni odnosi ugovornih strana
pogodenih epidemijom COVID-19

Rastudi broj osoba zarazenih boles¢u COVID-19 i
ponovno uvodenje strozih mjera i posebnih
regulacija jasno ukazuju da ce se posljedice
epidemije jo§ dugo osjetiti u poslovanju
poduzetnika i ekonomiji svake pogodene drzave,
pa tako i prijevoznom sektoru.

Poslovanje u uvjetima epidemije bolesti mnogim
je poduzetnicima donijelo znacajan pad prihoda i
poslovanja, zbog cega viSe nisu u stanju
ispunjavati svoje obveze iz ranije sklopljenih
redefinirati. Drugi poduzetnici su suoceni s time
da njihovi ugovorni partneri otkazuju narudzbe i
dogovorene poslove, traze promjenu medusobnih
uvjeta suradnje ili tu suradnju raskidaju.

Zato je vazno znati kojim to pravima sada
raspolazete, kao dionici pravnog prometa
pogodenog posljedicama izvanrednih okolnosti te
koje mogucnosti imate u slucaju raskida ili
izmjene postojeceg ugovora, bilo da taj raskid,
odnosno izmjenu inicirate vi, bilo da ju inicira
druga strana.

Promijenjene okolnosti

Zakon o obveznim odnosima predvida institut
promijenjenih  okolnosti (clausula rebus sic
stantibus), koji moze dovesti do raskida ili izmjene
ugovora. Navedeni zakon propisuje da, ako bi
zbog izvanrednih okolnosti nastalih nakon
sklapanja ugovora, a koje se nisu mogle
predvidjeti u vrijeme sklapanja ugovora,
ispunjenje obveze za jednu ugovornu stranu
postalo pretjerano otezano ili bi joj nanijelo
pretjerano veliki gubitak, ona moze zahtijevati da
se ugovor izmijeni ili ¢ak i raskine.

Pretpostavke za primjenu

Iz citirane zakonske odredbe proizlazi da su
osnovne pretpostavke zbog kojih bi jedna
ugovorna strana (strana koja se smatra
pogodenom) mogla zahtijevati izmjenu ili raskid
ugovora zbog promijenjenih okolnosti sljedece:

« mora nastupiti izvanredna promjena okolnosti
(promjena koja se nije mogla ocekivati prema
redovitom tijeku stvari);

o odgovarajuce vrijeme nastanka promjene
okolnosti;

» odgovarajuc¢i ucinak promjene okolnosti na
polozaj ugovorne strane.

Ako su kumulativno ispunjene sve prethodno
navedene pretpostavke, ugovorna strana ima
pravo zahtijevati izmjenu ili raskid ugovora.
Pritom treba napomenuti da kao osnovni
preduvjet izmjene, odnosno raskida ugovora zbog
promijenjenih okolnosti, pogodena strana mora
dokazati da je izvanredna promjena okolnosti
(epidemija COVID-19) izazvala tesku povredu
ravnoteze stranackih cinidaba, tj. da je za
pogodenu stranu ispunjenje obveze postalo
pretjerano otezano.

Postupak izmjene ili raskida ugovora

Osnovno je pravilo ugovornog prava da se
ugovora treba pridrzavati. Samo postojanje
promijenjenih okolnosti nije dovoljno za raskid
ili izmjenu postojeceg ugovora. Ona strana koja se
smatra pogodenom promijenjenim okolnostima
ne moze samo jednostranom izjavom odustati od
ugovora, ve¢ mora provesti postupak izmjene ili
raskida ugovora zbog promijenjenih okolnosti.

Pogodena strana mora
dokazati da je izvanredna
promjena okolnosti
(epidemija COVID-19)
1zazvala tesku povredu
ravnoteze stranackih
cinidaba, 4. da je za
pogodenu stranu
ispunjenje obveze postalo
pretjerano otezano



Prvi je korak provjeriti jesu li promijenjene
okolnosti regulirane samim ugovorom odnosno
pruza li sam ugovor mogucnost otkaza ili raskida.
Ugovor moze postojati i u obliku opc¢ih uvjeta
poslovanja koje prihvati druga ugovorna strana,
ponude i prihvata ponude, e-mail prepiske kojom
su dogovoreni detalji posla, i slicno.

Svaki od navedenih dokumenata moze vec
unaprijed sadrzavati  neke odredbe o
promijenjenim okolnostima i mogucnostima
raskida ugovora, odustanka od narudzbe i slicno.
Takoder, ako su se strane unaprijed odrekle
pozivanja na promijenjene okolnosti, daljnji
postupak izmjene ili raskida ugovora nece biti
moguc.

Ako nista posebno nije ugovoreno, daljnji je korak
da pogodena strana od druge strane zahtijeva
izmjenu postojeCeg ugovora. Ako izmjenu
ugovora s drugom stranom nije moguce
sporazumno posti¢i, pogodena strana od druge
strane ima pravo zahtijevati raskid ugovora. Ako
druga strana odbije zahtjev za izmjenom i zahtjev
za raskidom ugovora te se ugovorne strane ne
sporazumiju na drugi nacin, kako bi izmijenila ili
raskinula ugovor, pogodena strana bi trebala
pokrenuti sudski postupak i u sudskom postupku
zahtijevati izmjenu ili raskid ugovora.

Ako strana koja se smatra pogodenom ne bi
provela opisani postupak, ugovor i obveze
ugovornih strana i dalje bi ostali na snazi,
odnosno jednostranom izjavom o odustanku od
ugovora ne bi nastupio prestanak ugovornog
odnosa.

Sudski postupak

Ako dode do pokretanja sudskog postupka, pod
uvjetom  ispunjenja  prethodno izlozenih
pretpostavki, pogodena strana ima pravo od suda
zahtijevati izmjenu ugovora, ali i njegov raskid.

Ta okolnost, medutim, ne zna¢i da pogodena
strana mora prvo zahtijevati izmjenu, a tek nakon
toga raskid ugovora, nego je slobodna u odluci o
tome Sto Ce od toga zahtijevati, a daljnji tijek
stvari ovisi o tome zahtijeva li pogodena strana da
sud ugovor raskine, da ga izmijeni ili oboje.
Pritom treba uzeti u obzir da sud moze odlucivati
samo u granicama odredenog zahtjeva koji mu je
raskinut samo ako postoje pretpostavke primjene
ovog instituta.

Raskid ugovora

U slucaju da pogodena strana zahtijeva samo
raskid ugovora, sud ne moze izmijeniti ugovor.
Ako raskine ugovor, prestaju obveze strana, pa u
slucaju raskida ugovora pogodena strana nece
pretrpjeti pretjerano velik gubitak niti trpjeti
pretjerano otezano ispunjenje obveze, ¢ime je
njezin polozaj unaprijeden.

Ali, istovremeno zbog raskida ugovora druga
strana moZe pretrpjeti Stetu, Cime je njezin
polozaj ostecen. Kako ona nije odgovorna za
raskid, a njezin je polozaj ostecen, dok je polozaj
pogodene strane unaprijeden, tako je potrebno
njihov polozaj uravnoteziti. To omogucava pravo
druge strane na naknadu pravicnog dijela Stete
koju trpi zbog raskida, jer ée u slucaju raskida
ugovora sud na zahtjev druge strane obvezati
stranu koja ga je zahtijevala da ovoj naknadi
pravican dio stete koju trpi zbog toga, a time ce
strane podjednako trpjeti posljedice izvanredne
vanjske promjene okolnosti.

Podjednako trpljenje
posljedica izvanredne
vanjske promjene
okolnosti postize se
pravicnom izmjenom
ugovora

No, i kad pogodena strana zahtijeva raskid
ugovora, druga ga strana moze sprijeciti, jer kad
jedna strana zahtijeva raskid ugovora, ugovor se
neée raskinuti ako druga strana ponudi, ili
pristane da se odgovarajué¢i uvjeti ugovora
pravicno izmijene. Znac¢i da stavljanje ponude,
odnosno prijedloga, praviéne izmjene ugovora
ili/i pristajanje na pravicnu izmjenu ugovora
dovodi do toga da zahtjev za raskid ugovora ne
moze biti usvojen. U ovom slucaju uravnotezenje
polozaja strana, odnosno podjednako trpljenje
posljedica  izvanredne  vanjske  promjene
okolnosti, postize se pravicnom izmjenom
ugovora.



Izmjena ugovora

U slucaju da pogodena strana zahtijeva samo
izmjenu ugovora, sud ne moze raskinuti ugovor.
Zbog toga u ovom slucaju otpada potreba da
druga strana ponudi praviénu izmjenu ugovora
ili/i na nju pristane, pa da ugovor ne bi bio
raskinut. Ali, i tada izmjena ugovora treba biti
pravicna i donesena uz uvazavanje okolnosti
svakog konkretnog slucaja.

Raskid ili izmjena ugovora

Pogodena strana moze alternativno zahtijevati
raskid ili izmjenu ugovora i jedino sud odlucuje o
tome hoce li ugovor raskinuti ili izmijeniti, i to uz
uzimanje okolnosti koje dalje navode, ali uz
napomenu da te okolnosti mora uzeti u obzir i
kad odlucuje samo o izmjeni ili samo o raskidu.
No, i kad pogodena strana stavi takav alternativan
zahtjev, druga strana moze otkloniti mogucnost
raskida ponudom pravicne izmjene ugovora ili
pristankom na takvu izmjenu ugovora.

Postupanje suda

Sud prilikom donosenja odluke o zahtjevu za
izmjenu i/ili raskid ugovora zbog promijenjenih
okolnosti, pojedinacno ocjenjuje svaki konkretan
slucaj. Stoga nije dovoljno da se strana koja
zahtijeva izmjenu 1i/ili raskid ugovora samo
pozove na epidemiju COVID-19, ve¢ sudu mora
dokazati da je epidemija uistinu izazvala povrede
ravnoteze stranackih c¢inidaba, odnosno da je
ispunjenje obveze za nju postalo zaista pretjerano
oteZano.

Naime, nekim poduzetnicima i gospodarskim
subjektima epidemija COVID-19 nije naStetila,
ve¢ im je, naprotiv, pogodovala. Primjerice,
proizvodaci zaStitnih maski i druge zastitne
medicinske opreme primjer su subjekata koji su
zbog epidemije COVID-19 u poslovnhom smislu
profitirali.

Sud je pritom duzan voditi se nacelom savjesnosti
i poStenja te uzeti u obzir: svrhu ugovora, podjelu
rizika koja proizlazi iz ugovora ili zakona, trajanje
i djelovanje izvanrednih okolnosti i interese obiju
strana. Ugovor se moze prilagoditi, primjerice,
olaksanjem obveze jedne strane, ili povecanjem
protucinidbe.

Uzimanje u obzir svrhe ugovora moze se shvatiti
kao uzimanje u obzir zZivotnih, odnosno
gospodarskih, ciljeva koje su strane ugovorom
zeljele postici. Mogucnost da ih obje strane
postignu u slucaju izmjene ugovora upucivala bi
na to da ugovor ne treba raskinuti, nego
izmijeniti i obrnuto. Istovremeno bi izmjena
ugovora trebala biti takva da omogucava
postizanje svrhe ugovora za obje strane.

Pri sklapanju svakog ugovora - a osobito
dugotrajnijeg - uvijek postoje neki normalni i
redovito prisutni rizici kojih strane zbog
vezanosti odredenim  stupnjem  pozornosti
trebaju biti svjesne vec pri sklapanju ugovora. Te
rizike svaka strana mora snositi sama. Stupanj
rizika koji na sebe preuzimaju strane moze biti
podjednak i tada obje strane posljedice ostvarenja
rizika trebaju snositi podjednako. Ali, ako pri
sklapanju ugovora jedna strana preuzme znatno
vece rizike no §to ih preuzme druga strana,
posljedice ostvarenja rizika ta strana treba snositi
u vecéoj mjeri.

Izvanredne vanjske nove okolnosti mogu trajati
krace ili dulje tako da jednoj strani ispunjenje
postane pretjerano otezano, ili joj nanese
pretjerano velik gubitak samo tijekom kraceg ili
duljeg vremena. I kad te okolnosti traju krace, ali
je rok za ispunjenje obveze pogodene strane bitan
sastojak ugovora, ta okolnost moze odluku suda
usmjeriti prema raskidu, a ne prema izmjeni
ugovora, a ni kad traju dulje, ali rok za ispunjenje
obveze pogodene strane nema ovaj karakter,
ugovor ne bi nuzno morao biti raskinut, nego bi
mogao biti izmijenjen tako da se produlji rok za
ispunjenje obveze.

Pravicne izmjene i pravicni dio Stete

Kod razmatranja pravicne izmjene ugovora i
pravicnog dijela Stete na ¢iju naknadu druga
strana ima pravo u slucaju raskida ugovora, polazi
se od toga da ponovno treba uspostaviti
ravnopravnost i ravnotezu ugovornih strana, kao
i nacelo jednake vrijednosti Cinidaba. Tada ce
izmjena ugovora biti pravicna, odnosno drugoj
strani nadoknaden pravican dio Stete koju je
pretrpjela zbog raskida ugovora.



Visa sila

Okolnosti epidemije COVID-19 mogu se sagledati
i kroz institut viSe sile, takoder reguliranog
Zakonom o obveznim odnosima. Naime, visa sila
definirana je kao vanjski, nepredvidiv i
izvanredni dogadaj koji se nije mogao sprijeciti,
otkloniti ili izbjeci. Epidemija bolesti COVID-19
mogla bi se okarakterizirati kao takav dogadaj.

Kao i u sluc¢aju promijenjenih okolnosti, ugovorna
strana koja se zZeli pozvati na visu silu, prvo bi
trebala provjeriti je li visa sila uredena samim
ugovorom izmedu ugovornih strana, primjerice
pruza li sam ugovor mogucénost otkaza ili raskida
ugovora, kasnjenja u ispunjenju neke obveze i
sli¢cno, iz razloga vise sile.

Ako slucajevi viSe sile nisu uredeni ugovorom
odnosno ako nije uredena neka njihova
posljedica, za razliku od instituta promijenjenih
okolnosti, svrha zakonskog instituta vise sile nije
izmjena ili raskid ugovora, veé uredenje
odgovornosti duznika.

Zakon o obveznim odnosima propisuje da se
duznik oslobada odgovornosti za S$tetu ako
dokaze da nije mogao ispuniti svoju obvezu
odnosno da je zakasnio s ispunjenjem obveze
zbog okolnosti nastalih nakon sklapanja ugovora,
koje nije mogao sprijeciti, otkloniti niti izbjeci, a
radi se o vanjskom, nepredvidivom i
izvanrednom dogadaju.

Primjerice, prijevoznik koji zbog vise sile nije
ispunio svoju obvezu da u odredenom roku
dostavi robu od tocke A do tocke B ili preveze
putnike, moze se osloboditi od odgovornosti za
Stetu koja je zbog neispunjenja ili zakasnjelog
ispunjenja nastala drugoj strani.

Dakle, kad je ispunjenje obveze jedne strane u
dvostranoobveznom odnosu postalo nemoguce
zbog izvanrednih vanjskih dogadaja (viSe sile)
nastalih nakon sklapanja wugovora, a prije
dospjelosti obveze, koji se u vrijeme sklapanja
ugovora nisu mogle predvidjeti, niti ih je
ugovorna strana mogla sprijeciti, izbjeci ili
otkloniti te za koje nije odgovorna ni jedna ni
druga strana, gasi se i obveza druge strane, a ako
je ta druga strana ispunila nesto od svoje obveze,
moze zahtijevati vrac¢anje po pravilima o vraé¢anju
steCenog bez osnove.

Takoder, u slucaju djelomi¢ne nemogucénosti
ispunjenja zbog dogadaja za koji nije odgovorna
niti jedna ugovorna strana, druga strana moze
raskinuti ugovor ako djelomicno ispunjenje ne
odgovara njezinim potrebama. Inace wugovor
ostaje na snazi, a druga strana ima pravo
zahtijevati razmjerno smanjenje svoje obveze.

Niti u pogledu vise sile nije dovoljno samo
pozivanje na postojanje epidemije bolesti
COVID-19, vec¢ je potrebno dokazati da je
epidemija vanjski, nepredvidiv i izvanredni
dogadaj koji se nije mogao sprijeciti, otkloniti ili
izbje¢i te da je upravo taj dogadaj uzrok
neispunjenja ili  kaSnjenja s ispunjenjem
duznikove obveze. Sud ce sam, cijeneci okolnosti
svakog konkretnog slucaja, procijeniti radi li se o
visoj sili ili ne.

Ako slucajevi vise sile nisu
uredent ugovorom svrha
zakonskog instituta vise
stle nije izmjena ili raskid
ugovora, vec uredenje
odgovornosti duznika

Korisno je spomenuti kako je Europska komisija
15. lipnja 2016. godine, u pogledu zracnog
prijevoza izdala Smjernice za tumacenje Uredbe
(EZ) br. 261/2004 Europskog parlamenta i Vijeca
o utvrdivanju opcih pravila odstete i pomocdi
putnicima u slucaju uskracdenog ukrcaja i
otkazivanja ili duzeg kasnjenja leta u polasku te
Uredbe Vijec¢a (EZ) br. 2027/97 o odgovornosti
zraCnih prijevoznika u slucaju nesreca kako je
izmijenjena Uredbom (EZ) br. 889/2002
Europskog parlamenta i Vijeca.

Sukladno navedenim Smjernicama, zracni
prijevoznik je izuzet od placanja odstete u slucaju
otkazivanja ili kaSnjenja kod dolaska ako moze
dokazati da je to otkazivanje ili kasnjenje
uzrokovano izvanrednim okolnostima koje se ne
bi mogle izbjeéi ¢ak i da su bile poduzete sve
razumne mjere, dakle ako moze dokazati da je
uzrok visa sila. Da bi bio izuzet od placanja
odstete, prijevoznik mora istodobno dokazati:
postojanje i povezanost izvanrednih okolnosti s
konkretnim kasnjenjem ili otkazivanjem te
¢injenicu da se to kasnjenje ili otkazivanje nije
moglo izbjeci iako je poduzeo sve razumne mjere.



Buducdi da je rije¢ o odstupanju od uobicajenog
pravila, odnosno placanja nadoknade
potrosacima kako bi se ostvarila njihova zastita u
slucaju otkazivanja i kasnjenja leta, naglaSeno je
da se navedeno odstupanje mora strogo tumaciti
te je potrebna ocjena svakog zasebnog slucaja.

Moratorij ovrsnih i stecajnih
postupaka

Hrvatski sabor je na sjednicama odrzanim 17. i 30.
travnja 2020. godine donio Zakon o dopuni
Zakona o provedbi ovrhe na novéanim
sredstvima te Zakona o interventnim mjerama u
ovrinim 1 stefajnim postupcima za vrijeme
trajanja posebnih okolnosti koji su stupili na
snagu 18. travnja 2020. i 1. svibnja 2020. godine.

Zakonima su propisane posebne interventne
mjere u ovrSnim 1 steajnim postupcima za
vrijeme trajanja posebnih okolnosti uslijed
proglasenja  epidemije  bolesti COVID-19,
uzrokovane virusom SARS-CoV-2 i zastajanje s
postupanjem u ovr§nim postupcima za vrijeme
trajanja  posebnih okolnosti, uz propisane
iznimke, radi zastite Zivota i zdravlja sudionika
navedenih postupka.

osoba kojima dio primanja odlazi na ovrhe kako
bi lakse podnijeli negativne ekonomske posljedice
nastale zbog posebnih okolnosti kojima jo$ uvijek
svjedo¢imo, kao i olaksati polozaj pravnih osoba
ovrsenika koji posluju u uvjetima epidemije.

Zakon o interventnim mjerama nalaze da se za
vrijeme trajanja posebnih okolnosti, u smislu
zakona, zastaje s postupanjem u svim ovr§nim
postupcima. Medutim, taj se zakon ne
primjenjuje na ovrhe koje se provode sukladno
odredbama Zakona o provedbi ovrhe na
novcanim sredstvima, koji je sada dopunjen
posebnim odredbama vezanim uz epidemiju.

Iznimno ¢e se provoditi ovr§ni postupci radi
namirenja trazbine zakonskog wuzdrzavanja
djeteta, druge trazbine kada se ovrha provodi radi
namirenja buducéih obroka po dospijecu, trazbine
po osnovi dospjele, a neisplacene place, naknade
place ili otpremnine i ako se radi o mjerama
osiguranja iz kaznenog postupka.

Stovise, za vrijeme trajanja posebnih okolnosti
mogu se provoditi ovrSni postupci i izvan
prethodno navedenih slucajeva pod
pretpostavkom da sudac s obzirom na okolnosti
svakog pojedinog slucaja ocijeni da je navedene
postupke nuzno hitno provesti, unato¢ posebnim
okolnostima. Takvu ¢e odluku sudac morati
posebno obrazloziti.

Za vrijeme trajanja posebnih okolnosti izuzeta su
od ovrhe sredstva koja se uplac¢uju namjenski, u
svrhu provedbe projekata dodjelom bespovratnih
sredstava odnosno potpore ili financijskih
instrumenata koji se financiraju iz nacionalnih
sredstava i/ili proracuna Europske unije. Takoder
izuzeta su od ovrhe sredstva koja se isplacuju kao
mjera pomoci pravnim i fizickim osobama uslijed
posebnih okolnosti.

Za vrijeme trajanja
posebnih okolnosti
poslodavac ce zastati s
provedbom ovrhe na placi
odnosno stalnom
novcanom primanju

Drustvo kao poslodavac - ovrha na plaéi

Bitno je poznavati nova privremena pravila ovrhe
u slucaju kad kao poslodavac trebate provoditi
ovrhu na pladi vasih zaposlenika.

Za vrijeme trajanja posebnih okolnosti u smislu
ovoga Zakona poslodavac odnosno drugi
isplatitelj stalnog nov¢anog primanja zastat ce s
provedbom ovrhe na plaéi odnosno stalnom
novéanom primanju te nece plijeniti daljnje
trazbine ovrsSenika niti isplacivati ovrhovoditelju
novcane iznose za koje je odredena ovrha, vec ce
cijelu placu odnosno stalno nov¢ano primanje
isplatiti radniku odnosno primatelju stalnog
novcanog primanja i to na radnikov redovan
racun, koji je u meduvremenu, za vrijeme trajanja
moratorija, deblokiran. Tu su propisane dvije
iznimke. Ako za vrijeme trajanja posebnih
okolnosti nastupi uvjet za prijenos sredstava koja
su zaplijenjena prije nastupa posebnih okolnosti,
poslodavac odnosno drugi isplatitelj stalnog
novcanog primanja prenijet ¢e zaplijenjeni iznos
ovrhovoditelju.



Nadalje, poslodavac odnosno drugi isplatitelj
stalnog novéanog primanja nece zastati s
provedbom ovrhe na plaéi odnosno stalnom
novcanom primanju ako se ovrha provodi radi
namirenja trazbine zakonskog uzdrzavanja
djeteta, druge trazbine kada se ovrha provodi radi
namirenja buducih obroka po dospijecu, trazbine
po osnovi dospjele, a neisplacene place, naknade
place ili otpremnine i ako se radi o mjerama
osiguranja iz kaznenog postupka.

Ministarstvo pravosuda je naznacilo kako
poslodavac odnosno drugi isplatitelj stalnog
novéanog primanja nece zastati s provedbom
ovrhe na pla¢di odnosno stalnom novéanom
primanju ako se ovrha provodi radi namirenja
buducih obroka po dospijecu. Navedeni izuzetak
od zastoja ovrhe znaci da poslodavac nastavlja i za
vrijeme trajanja posebnih okolnosti sa zapljenom
place radnika, odnosno, drugog stalnog novéanog
primanja, osim u dijelu u kojem je to primanje
izuzeto od ovrhe ako se =zapljena provodi
dobrovoljno na temelju privatne isprave.

Nadalje, za vrijeme trajanja posebnih okolnosti u
smislu ovoga Zakona poslodavac odnosno drugi
isplatitelj stalnog novcanog primanja zaprimat ce
nove ovrSne isprave radi stjecanja prava
prvenstvenog reda pri namirenju, ali nece
plijeniti niti prenositi dio primanja
ovrhovoditelju, osim ako se radi o provedbi
ovrhe radi namirenja prethodno navedenih
trazbina.

Drustvo kao ovrhovoditelj - podnositelj
prijedloga za ovrhu

Ako u uvjetima epidemije kao vjerovnik zelite
naplatiti dug od svojih duznika, trebate racunati
na odredena pravila zastoja ovrhe, koja izazivaju
brojne polemike medu strukom.

Ako raspolazete ovr§nom ispravom (zaduzZnicom,
pravomocnom presudom i sl.) 1 planirate
pokrenuti ovrhu na novéanim sredstvima
duznika, treba znati da je Financijska agencija
prestala s provedbom ovrhe na novcanim
sredstvima u odnosu na sve fizicke osobe,
ukljucujuci i obrtnike i druge koji obavljaju
registriranu djelatnost, a iznimno se ovrha
nastavlja u slucajevima koje smo vec naveli ranije
u tekstu (trazbine zakonskog uzdrzavanja djeteta,
druga uzdrzavanja koja se naplacuju u ratama,
trazbine po osnovi dospjele, a neisplacene place,
naknade place ili otpremnine, ako se radi o
mjerama osiguranja iz kaznenog postupka te u
slucaju ovrhe po racunu specificne namjene kao
§to je racun pricuve zgrade).

Od trenutka pocetka primjene zakona, fizickim
osobama koje nemaju niti jednu ovrhu koja se
nastavlja, deblokirani su svi racuni.

Pritom Fina i dalje zaprima nove osnove za
placanje i evidentira ih u Ocevidniku prema
vremenu primitka, ali po njima nece poduzimati
daljnje radnje za vrijeme trajanja posebnih
okolnosti, osim ako se radi o osnovi za placanje za
koju je propisano da se nastavlja s provedbom
ovrhe.

Financijska agencija
prestala je s provedbom
ovrhe na novcanim
sredstvima u odnosu na
sve fizicke osobe, obrtnike
1 druge koji obavljaju
registriranu djelatnost, a
javni biljeznict ne donose
rjesenja o ovrsi protiv
ovrsentka

Ovrha u odnosu na pravne osobe se nastavlja
provoditi, ali se ne obracunava zakonska zatezna
kamata, sukladno odredbi zakona prema kojem
za vrijeme izvanrednih okolnosti ne tece zatezna
kamata.

Iz pozicije vjerovnika, osobito je problemati¢an
zastoj ovrsSnih postupaka koji se pokrecu pred
javnim biljeznicima na temelju vjerodostojnih
isprava, pretezno racuna ili izvadaka iz poslovnih
knjiga. Kod ovih je ovrha odreden zastoj ne samo
prema ovrSenicima fizickim osobama, nego i
prema pravnim osobama.

Iako nijedan od novih zakona izrijekom ne
ureduje postupanje javnih biljeznika po
zaprimanju prijedloga za ovrhu tijekom trajanja
izvanrednih okolnosti, javni biljeZnici izmijenjene
zakone pretezno primjenjuju tako da ne donose
rjeSenja o ovrsi protiv ovrSenika, vec¢ prilikom
podnosenja prijedloga temeljenog na
vjerodostojnoj ispravi zaprime 1 provjere
prijedlog za ovrhu, dodjeljuju mu broj predmeta,
no dalje ne postupaju po prijedlogu, odnosno ne
izdaju rjeSenje o ovrsi, niti ga dostavljaju
ovrhovoditelju ili ovrSeniku, u skladu sa zastojem
svih ovrs$nih postupaka.



Stecaj

SteCajni razlozi nastali za vrijeme trajanja
posebnih  okolnosti nisu pretpostavka za
podnoSenje prijedloga za otvaranje stecajnoga
postupka, a iznimno prijedlog za otvaranje
steCajnoga postupka moze podnijeti duznik, a
Financijska agencija i vjerovnik samo radi zastite
interesa i sigurnosti Republike Hrvatske, prirode,
ljudskog okolisa i zdravlja ljudi.

Trajanje posebnih okolnosti

Trajanje posebnih okolnosti inicijalno je utvrdeno
od dana stupanja na snagu Zakona o interventnim
mjerama (1. svibnja 2020. godine) do isteka roka
od tri mjeseca nakon njegova stupanja na snagu
(do 1. kolovoza 2020. godine). Ipak, 18. srpnja
2020. godine stupila je na snagu dopuna Odluke
o produzenju roka trajanja posebnih okolnosti,
kojom je rok trajanja posebnih okolnosti i
moratorija ovrhe na novéanim sredstvima
produzen do 18. listopada 2020. godine.
Protekom tog datuma ocekuje se velik broj novih
rjeSenja o ovrsi, nastavak razli¢itih postupaka
naplate protiv duznika, i blokiranih gradana koji
nece biti u moguénosti podmirivati svoje obveze.

Iako u ovom trenutku u medijima postoje
odredene naznake da ce se gradanima izaci u
susret i nakon listopada, upozorava se kako to
svakako nece vrijediti za sve.

ZaStita osobnih podataka u
uvjetima epidemije

Pravna osnova

Pri obradi osobnih podataka vazno je postovati
nacela koja su propisana Opcom uredbom o
zaStiti podataka te imati u vidu koja je svrha
obrade odredenih osobnih podataka. Kada se
jasno precizira svrha potrebno je odrediti pravnu
osnovu obrade te minimalne podatke koje je
potrebno obradivati kako bi se svrha obrade
ostvarila.

Obrada osobnih podataka zakonita je samo ako i
u onoj mjeri u kojoj je ispunjena najmanje jedna
od sljede¢ih pravnih osnova: ispitanik je dao
privolu za obradu svojih osobnih podataka u
jednu ili vise posebnih svrha; obrada je nuzna za
izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka
ili kako bi se poduzele radnje na zahtjev
ispitanika prije sklapanja ugovora;

obrada je nuzna radi postovanja pravnih obveza
voditelja obrade; obrada je nuzna kako bi se
zastitili kljucni interesi ispitanika ili druge fizicke
osobe obrada je nuzna za izvrSavanje zadace od
javnog interesa ili pri izvr§avanju sluzbene ovlasti
voditelja obrade; obrada je nuzna za potrebe
legitimnih interesa voditelja obrade ili trece
strane.

Opca uredba o zastiti podataka ne propisuje §to je
u  konkretnom sluéaju dozvoljeno, vec¢ je
potrebno da svaka organizacija (voditelj obrade)
analizira postoji li pravna osnova za takvu obradu
podataka te ima li implementirane odgovarajuce
tehnicke i organizacijske mjere zastite osobnih
podataka.

Rok trajanja posebnih
okolnosti 1 moratorija
ovrhe na novcanim
sredstvima produzen je do
18. listopada 2020.
godine

Posebne kategorije osobnih podataka

U kontekstu epidemije bitno je naglasiti da su
osobni podaci, kao §to su tjelesna temperatura,
simptomi, dijagnoze, posebne kategorije osobnih
podataka te se mogu obradivati samo uz
ispunjenje  odredenih uvjeta i temeljem
odredenih pravnih osnova (npr. ako je to
propisano zakonom ili wuz izricitu privolu
ispitanika).

Agencija za zaStitu osobnih podataka objavila je
generalne preporuke vezano za obradu osobnih
podataka  prilikkom provodenja mjera za
suzbijanje epidemije te istaknula da bi obrada
osobnih podataka o zdravlju ispitanika trebala biti
nuzna 1 proporcionalna, a osobni podaci
primjereni, relevantni i ograniceni na ono §to je
nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju.

Posebno je vazno istaknuti da privola ispitanika u
navedenom kontekstu suzbijanja Sirenja bolesti
COVID-19 nije primjenjiva kao zakonita osnova
buduc¢i da nisu ispunjeni potrebni uvjeti za
obradu osobnih podataka na temelju privole.



Prije svega privola ne bi bila dobrovoljna i
slobodno dana ako bi davanje usluge korisniku
bilo uvjetovano davanjem privole i/ili nuznoscu
ispunjavanja odredenih obrazaca putem kojih se
prikupljaju osobni podaci, odnosno ako je
ispitanik u podredenom polozaju prema voditelju
obrade, kao Sto je to primjerice radnik prema
poslodavcu.

Obrada osobnih podataka ispitanika zaraZzenog
koronavirusom

Ako je jedan od radnika pozitivan na koronavirus
odnosno razvio bolest COVID-19, postavlja se
pitanje moze li, odnosno ¢ak mora li, poslodavac
obavijestiti druge radnike koji su bili u kontaktu
sa zarazenim radnikom, o njegovom imenu i
prezimenu te cinjenici da je zaraZen virusom.
Iako kod otkrivanja posebnih kategorija osobnih
podataka uvijek treba biti iznimno oprezan,
poslodavac ipak smije druge radnike obavijestiti o
tome da je jedan od radnika pozitivan na COVID-
19. Ipak, u slucaju zaraze jednog od radnika uvijek
je pozeljno kontaktirati nadleznog epidemiologa i
postupati u skladu s njegovim uputama, pa i u
pogledu obavjesc¢ivanja drugih radnika.

Pravna osnova za ovakvu obradu je zastita
klju¢nih interesa drugih fizickih osoba, prije
svega drugih radnika koji su potencijalno bili u
kontaktu sa zarazenom osobom. Buduci da je u
pravilu uvijek rije¢ o bliskom kolektivu s
intenzivnim interakcijama, druge radnike vazno s
informacijama bitnima za utvrdivanje bliskog
kontakta (primjerice, na kojem je odjelu i na
kojem radnom mjestu radio zarazeni radnik,
odnosno kuda se fizicki kretao). Pritom je bitno
otkriti samo one osobne podatke koji su potrebni
za ispunjenje te svrhe, a ne sve pojedinosti
zdravstvenog stanja tog radnika i to samo onim
osobama koje su realno bile u mogucnosti s
takvim radnikom ostvariti kontakt.

Ako je poslodavcu moguce ostvariti kontakt sa
zarazenim radnikom (e-mailom ili telefonski)
preporuca se zarazenog radnika barem
obavijestiti o tome da ce se druge radnike
upoznati s Cinjenicom da je zarazen virusom
bolesti COVID-19. Na taj se nacin, ve¢ i samom
obavijesti o obradi, minimizira rizik da zarazeni
radnik prigovori takvoj obradi osobnih podataka.

Za poslodavca bi bilo jo§ sigurnije od zarazenog
radnika, makar i usmeno, dobiti privolu za takvu
obradu njegovih osobnih podataka, bez obzira Sto
je ve¢ sama pravna osnova zastite kljucnih
interesa drugih fizickih osoba dovoljna osnova za
obradu i prenosenje osobnih podataka.

Klijente/kupce/posjetitelje koji su bili u kontaktu
sa zarazenim radnikom, uobicajeno je dovoljno
obavijestiti o tome da su bili u kontaktu s osobom
pozitivnom na COVID-19, ali bez otkrivanja
identiteta zarazenog radnika, Sto prilikom
obavjes§tavanja drugih radnika cesto nece biti
dovoljno.

Klijente koji su bili u
kontaktu s osobom
pozitivnom na COVID-19
dovoljno je obavijestiti da
su bili u kontaktu, ali bez
otkrivanja identiteta
zarazenog radnika

Sigurnost osobnih podataka

Svaki voditelj obrade duzan je voditi racuna o
odgovarajucoj sigurnosti osobnih podataka,
ukljucujuci zastitu od neovlastenog raspolaganja
osobnim podacima (neovlaSteni uvid, davanje na
koristenje istih) te ih cuvati u obliku koji
omogucuje identifikaciju ispitanika samo onoliko
dugo koliko je potrebno u svrhu radi koje se
osobni podaci obraduju, primjerice u periodu dok
traje epidemija COVID-19, odnosno mjere za
suzbijanje, a nakon toga je osobne podatke
potrebno unistiti.

Informiranje ispitanika

Sto se ti¢e informiranja ispitanika o prikupljanju i
obradi osobnih podataka navodimo kako svaki
voditelj obrade osobnih podataka mora voditi
racuna o nacelima transparentne i postene obrade
osobnih podataka koji zahtijevaju da se ispitanik
informira o postupku obrade i njihovim svrhama.
U tom slucaju, pruzanje informacija je jedna od
temeljnih obveza voditelja obrade neovisno o
pravnoj osnovi prikupljanja i daljnje obrade
osobnih podataka te je isto potrebno u svakom
sluéaju obrade osobnih podataka na lako
dostupan i razumljiv nacin uz uporabu jasnog i
razumljivog jezika.

Posebne mjere

Iz svega navedenog, mozemo preporuciti da
poslodavci, poduzimaju sljedece aktivnosti
prilikom obrade osobnih podataka inicirane
mjerama za suzbijanje epidemije:



« omoguciti radnicima koji dolaze na posao da
svaki dan samostalno mjere temperaturu i
prate simptome (npr. omoguditi na ulazu u
poslovne prostorije toplomjer za samostalno
dobrovoljno mjerenje),

« radnicima dati informacije za rad na siguran
na¢in te informacije koga trebaju, bez
odgadanja, obavijestiti u slucaju poviSene
temperature i simptoma, uz obvezu ostanka
kod kuce do sluzbene dijagnoze lije¢nika,

« klijente pitati zele 1li zastitnu masku te zele li
samostalno dobrovoljno izmjeriti temperaturu
na ulazu, a moguce je prema uputama
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo
zabiljeziti vrijeme dolaska i odlaska uz ime i
prezime klijenta te kontakt broj (navedena
evidencija bi trebala biti zaSticena od
neovlastenog pristupa i nakon odredenog
vremena je potrebno izbrisati),

o pruziti informacije radnicima i klijentima o
obradi osobnih podataka (informacije iz ¢l. 18.
Opce uredbe o =zastiti podataka — kontakt
podaci, svrhe, rok cuvanja, primatelji, prava
ispitanika).

Korisne poveznice

Vise informacija o mjerama i preporukama
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, Hrvatske
gospodarske komore, Hrvatskog autokluba te
stanju hrvatskih granica, mozete pronaéi na
sljedec¢im poveznicama:

o HZJZ: Preporuke za rad u zeljeznickom
putnickom prijevozu u prigradskom prometu
tijekom epidemije koronavirusa (COVID-19)

o HZJZ: Preporuke za rad u djelatnosti prijevoza
putnika autobusima tijekom epidemije
koronavirusa (COVID-19),

« HZJZ: Preporuke za rad brzobrodskih linija i
trajekata _za  prijevoz  putnika tijekom

« HGK: Informacije o prijevozu u drugim
zemljama

o HAK: Preporuke za vozace u medunarodnome
cestovnom transportnom prometu

« HAK: Koronavirus: Koja su sve prometna
ogranicenja u Hrvatskoj, susjednim i ostalim
europskim drzavama?

Takoder napominjemo da je u svibnju donesen i
COVID 19 Protokol o zdravstvenoj sigurnosti u
zrakoplovstvu, koji je posebno vazan za sve
sudionike zrakoplovnog sektora, a o kojem je
Drustvo vec ranije izvijestilo clanove na
sljedecem linku:

o« HDTP: Objavljen COVID 19 Aviation Health
Safety Protocol



https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-%C5%BEeljezni%C4%8Dkom-putni%C4%8Dkom-prijevozu-u-prigradskom-prometu-tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-u-djelatnosti-prijevoza-putnika-autobusima-tijekom-epidemije-koronavirusa-COVID-19.pdf
https://www.hzjz.hr/wp-content/uploads/2020/03/Preporuke-za-rad-brzobrodskih-linija-i-trajekata-za-prijevoz-putnika-tijekom-epidemije-COVID-19-2.pdf
https://www.hgk.hr/informacije-za-prijevoznike-tereta-i-vozace-o-stanju-na-granicama-europskih-drzava
https://revijahak.hr/2020/05/11/preporuke-za-vozace-u-mesunarodnom-cestovnom-transportnom-prometu/
https://revijahak.hr/2020/09/10/koronavirus-kakva-su-prometna-pravila-u-susjednim-zemljama-slovenija-na-granici-s-italijom-uvodi-poseban-rezi/
https://hdtp.eu/objavljen-covid-19-aviation-health-safety-protocol/

