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UGOVOR O PRIUEVOZU CESTOM
KAO FORMALNIUGOVOR U
NOVOM ZPCP-U: NOVI PROBLEMI
ZA PRIUEVOZNIKE |
OSIGURATELIJE?

PROF. DR. SC. NIKOLETA RADIONOV
PETRA NINIC TAFRA, MAG. IUR., UNIV. SPEC. IUR.

Webinar HDTP 23. listopada 2020.



PROGRAM RADA WEBINARA

Ugovor o prijevozu cestom kao formalni ugovor:
uvodne napomene i struktura propisa 10.15-11.00 Radionov

Ugovor o prijevozu putnika i prtljage cestom | 11.00-11.45 Nini¢ Tafra

Pauza 15 minuta

Ugovor o prijevozu robe cestom | 12.00-12.30 Radionov

Ugovor o prijevozu putnika i prtljage cestom Il 12.30-13.00 Nini¢ Tafra

Pauza 15 minuta

Ugovor o prijevozu robe cestom Il 13.15-13.45 Radionov

PITANJA | DISKUSIJA, ZAKLJUCCI WEBINARA 13.45-14.00




FORMALNOST UGOVORA
O PRIJEVOZU CESTOM
..ILI U CEMU JE PROBLEM?
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TEN-T KORIDORI EU, JEDINSTVENO TRZISTE | HRVATSKA

» TEN-T Mediteranski koridor
» Koridori X, Vb

> Jedinstveno trziste EU

v’ Prijevoz tereta: liberalizacija do neprave
kabotaze

v’ Prijevoznici sa sjeditem u jednoj DC EU
mogu vrsiti prekogranicne prijevoze i
odredeni broj kabotaznih prijevoza u drugim
DC

v Prijevoz putnika: vise segmenata trzista
v’ Mogucda primjena HR prava obzirom na
mjesto obavljanja prijevoza
»2018 g.

» Teret: cca 74 milijuna tona robe
» Putnici: 47,7 milijuna putnika autobusima

@ntoso

“* REGULATION (EU) No ISIGROIZ'; -0J.1348- 20/12/2013



UGOVOR O PRIJEVOZU: NADLEZNOST

A EUROPSKA UNIJA
e Transport: podrucje podijeljene

nadleznosti
e Nacelo preuzete nadleznosti
e Donosenjem EU propisa DC gube

y

MEDUNARODNA nadleznost uredivanja tog pitanja
e Medunarodne konvencije i * Ako nema EU propisa nadleznost
protokoli uredivanja je na DC
NACIONALNA (HR) e CMR + Protokol, CVR * NEMA propisa EU o ugovoru o
L .  Unifikacija odredenog prijevozu
* Ugovori opcenito (opci dio pitanja na nadnacionalnoj e Uredeno samo par pitanja (detalji)
200) razini izmedu drzava

e Ugovor o prijevozu stranaka

¢ Lex specialis (ZPCP 2018)

e Lex generalis (ZOO ¢l.
661-698) Moguca primjena 28 nacionalnih

pravnih okvira na spor iz ugovora o
prijevozu!
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UGOVOR O PRIJEVOZU: SISTEMATIKA PROPISA

eDio prvi: Op¢i dio

eDio drugi; Odjeljak 1: Posebni dio (ugovorni obvezni odnosi)
ZA KO N O O BV EZ N I M «Sklapanje ugovora (&I. 247-272)

*Oblik ugovora (¢l. 286-294)

O D N OS I M A *Op¢i uvjeti ugovora (&l. 295)
eNiStetni ugovori (¢l. 322-329) itd.

eDio drugi; Odjeljak 2, Odsjek 14: UGOVOR O PRIJEVOZU (¢l. 661-698) LEX GENERALIS

Z/AKON O PRUJEVOZU

Lex specialis derogat

U C ESTOV N O IVI Opce odredbe o ugovorima u cestovnom prijevozu Iegl generali!

Xll. UGOVORI U CESTOVNOM PRIJEVOZU

Clanak 97. LEX SPECIALIS

PROMETU 2018

M E'D U N A RO D N E e Konvencija o ugovoru o medunarodnom prijevozu robe cestom (CMR 1956)

e CMR-SDR Protokol 1978 (ogranicenje odgovornosti u SDR)

KO N V E N C IJ E * Konvencija o ugovoru o medunarodnom prijevozu putnika i prtljage cestom (CVR 1973)

* Primjena ukoliko su zadovoljeni uvjeti (¢l. 1)

» Nadzakonska snaga u dijelu koji ureduje konvencija
C M R/P rOtO kO | ) CV R e Pitanja koja nisu uredena konvencijom — domadi zakon

tontoso



XIl. UGOVORI U CESTOVNOM PRUEVOZU
Opce odredbe o ugovorima u cestovnom prijevozu
Clanak 97.

(1) Ugovorima u cestovnom prijevozu, u smislu ovoga Zakona, smatraju se:

— ugovor o javnom linijskom prijevozu putnika u komunalnom prometu

— ugovor o prijevozu putnika kao javnoj usluzi

— ugovor o posebnom linijskom prijevozu putnika

— ugovor o shuttle prijevozu putnika

— ugovor o povremenom prijevozu putnika

— ugovor o posebnom obliku prijevoza putnika

— ugovor o mikroprijevozu

— ugovor o prijevozu tereta

— ugovor o pruzanju agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu

— ugovor o pruzanju kolodvorskih usluga

— ugovor o prodaji autobusnih karata

— ugovor o integriranom prijevozu putnika i

— ostali ugovori kojima se reguliraju prava i obveze prijevoznika i narucitelja prijevoza ili drugih ugovornih strana sukladno ovom Zakonu.

(2) Na prava i obveze ugovornih strana u ugovorima iz stavka 1. ovoga ¢lanka koje nastanu u obavljanju prijevoza putnika i tereta u cestovhom prometu te u obavljanju drugih djelatnosti
rR%gpudgﬁlr:;th:\\llgTsﬁgkonom na odgovarajuéi nacin primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduju osnove obveznih odnosa, odredbe medunarodnih ugovora i konvencija ciji je potpisnik

(3) Ugovori iz stavka 1. ovoga ¢lanka zaklju€uju se u pisanoj formi, moraju se ¢uvati u poslovnim prostorijama ugovornih strana i moraju se dati na uvid inspektoru cestovnog prometa na njegov
zahtjev.

(4) Ugovori iz stavka 1. ovoga Clanka koji se odnose na pruZanje usluga prijevoza u cestovhom prometu najmanje moraju sadrzavati: naziv narucitelja prijevoza, naziv prijevoznika, relaciju
prometovanja, cijenu i rok pladanja.

(5) Rok placanja prijevoznih usluga odreden ugovorom sastavljenim na nacin iz stavka 4. ovoga clanka ne moZe biti duZi od 30 dana od dana izdavanja racuna za prijevozne usluge, a nikako ne
duZi od 60 dana od dana izvrSenja prijevoza.

(6) Narucitelj prijevoza i prijevoznik za svaki prijevozni posao obvezni su sklopiti pisani ugovor o prijevozu sukladno stavcima 4. i 5. ovoga ¢lanka.

(7) Ako se ugovorne strane o tome usuglase, rok placanja definiran ugovorom iz stavka 1. ovoga ¢lanka moZze biti i kra¢i od roka odredenog odredbama stavka 5. ovoga ¢lanka.

(8) Ako narucitelj prijevoza ne plati naknadu za prijevoz u roku odredenom ugovorom, a u skladu s ovim Zakonom, za placanje naknade za prijevoz zajedno s naruciteljem odgovara poSiljatelj ili
primatelj, koji nije istodobno i narucitelj prijevoza.

(9) Posiljatelj ili primatelj duzan je platiti naknadu za prijevoz u roku od 30 dana od primitka poziva od strane prijevoznika koji je stvarno obavio prijevoz, a kojim pozivom prijevoznik trazi
pIac’an'ie naknade za prijevoz, $to prijevoznik dokazuje odgovarajué¢im dokumentom.

(10)

I OB 0:da jedinstveni radun za usluge prijevoza izvréene u tekuéem mjesecu, rok za placanje naknade za prijevoz iz stavka 5. ovoga ¢lanka poginje teci nakon posljednje&ene
uslug

ekuéem mjesecu.



PREKRSAJNE KAZNE

= 1ESKI PREKRSAJI PRAVNIH OSOBA | OBRTNIKA

e Ako prijevoznik i narucitelj prijevoza ne sklope pisani ugovor o
prijevozu sukladno cl. 97.st. 314 ZPCP (cl. 97. st. 6)

e Pravne osobe: 15.000-50.000 kn

e Obrtnici: 15.000-50.000 kn

e Odgovorna osoba u pravnoj osobi 7.000-15.000 kn

e Ne moze se kazniti za ostale obveze iz iste odredbe:
e Cuvanje ugovora u poslovnim prostorijama prijevoznika
e Davanje na uvid inspektorima na zahtjev

@ntoso



ZAKONSKA FORMA UGOVORA |

Ugovor se moze sklopiti u bilo kojem obliku, osim ako je zakonom drukcije odredeno. (¢l. 286. st.
1. ZOO)

Ugovor koji nije sklopljen u propisanom obliku nema pravni ucinak, osim ako iz cilja propisa
kojim je odreden oblik ne proizlazi Sto drugo. (&l. 290 st. 1. Z0O)

Ako je ugovor sklopljen u posebnom obliku (...) vrijedi samo ono sSto je u tom obliku izrazeno.
(&l. 291. st. 1. ZOO)

! valjane usmene pogodbe ako su istodobne ili se smanjuju/olaksavaju obveze strana ako je oblik
propisan samo u interesu ugovornih strana

Kad je za sklapanje ugovora potrebno sastaviti ispravu, ugovor je sklopljen kad ispravu potpisu
ugovorne strane. Zahtjev pisanog oblika ispunjen je ako strane razmijene pisma ili se
sporazume pomocu drugog sredstva koje omogucuje da se sa sigurnoscu utvrde sadrzaj i
identitet davatelja izjave. (¢l. 292. st. 1i 4 z00)
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ZAKONSKA FORMA UGOVORAII

Ugovor je sklopljen elektronickim putem kad su se strane usuglasile o bitnim
sastojcima. (&l. 293. st. 1 Z00)

Ugovor za Cije se sklapanje zahtijeva pisani oblik smatra se valjanim iako nije
sklopljen u tom obliku ako su ugovorne strane ispunile, u cijelosti ili pretezito
dijelu, obveze koje iz njega nastaju, osim ako iz cilja radi kojega je oblik
propisan ocito ne proizlazi sto drugo. (. 294. zoo)

Pitanje: kada je ugovor o prijevozu preteZito ispunjen, ako je tijekom izvrsenja
doslo do stete?

@ntoso @



VALJANIUGOVORO
PRIJEVOZU CESTOM

1.
2.

6.

Pisani oblik (papir ili e-oblik)

Naziv ugovornih strana

a. Narucitelj prijevoza ili Spediter; putnik ili
ugovaratelj prijevoza?

b. Prijevoznik
a.  Stvarniili ugovorni prijevoznik?

Relacija prometovanja
Cijena prijevoza

Rok placanja

a. Kad je ispunjenje obveze u odredenom roku bitan
sastojak ugovora, pa duznik ne ispuni obvezu u tom
roku, ugovor se raskida po samom zakonu. (¢l. 361. st.
1. Z00)

Potpisi ugovornih strana
a. Ovlastenja (ZTD)?

@ntoso




UGOVOR O PRIJEVOZU

PUTNIKA | PRTLJAGE

CESTOM
1. DIO

tontoso



PRIMJENA CL. 97. ZPCP-A (OBVEZNI PISANI OBLIK
UGOVORA)

- ugovor o javhom linijskom prijevozu putnika u komunalnom prometu

- ugovor o prijevozu putnika kao javnoj usluzi

- ugovor o posebnom linijskom prijevozu putnika

e ugovor o shuttle prijevozu putnika
® ugovor o povremenom prijevozu putnika
e ugovor o posebnom obliku prijevoza putnika

— ugovor o mikroprijevozu

— ugovor o pruzanju agencijske djelatnosti u cestovnom prijevozu

— ugovor o pruzanju kolodvorskih usluga

e ugovor o prodaji autobusnih karata
e ugovor o integriranom prijevozu putnika i
e isvi ostali ugovori kojima se reguliraju prava i obveze prijevoznika i narucitelja prijevoza ili drugih ugovornih strana.

@ntoso



SKLAPANJE UGOVORA O PRIJEVOZU PUTNIKA - PRIMJENA U
PRAKSI

-~ Putna karta / e-ticket 2 )b\ Q rrlv Q
P R O DAJ N O MJ E STO — F I Z I c KA g;r:;:t:hc;l:va:/rﬁ:n;;:iz::tz?:;Zzgﬁxfsoblju prilikom ulaska u autobus. h ol company

Info center: Tel. +385 (0)72 660 660
E-mail: info@arriva.com.hr
Web: www.arriva.com.hr

MoZete ponijeti 2 komada putnicke prtljage (max.25 kg/kom) za koju se uoéi
polaska pla¢a naknada vozacu.

You can carry 2 pieces of luggage (max.25 kg each) for which the fee is paid

PRODAJA KARATA

tojthe:driver. Polazak/Outbound —
Ime i prezime/Name and Surname Broj karte/Ticket No.
Petra Ninic Tafra 16719216286-1
' ":’:; Ev o s \Vrsta karte/Fare Type Broj nar./Order No.

Prod. miesto as as Jednosmjerna karta 91339708954

Blagasnik- BT il o

Datus Iacevania: 05 O 12- 3032 Relacija/Route Datum/Date \Vrijeme/Time

= Rijeka 01.08.2019. 18:10

Pore¢
Prijevoznik/Carrier Sjedalo/Seat No. Peron/Platform
App d.d. Pozega 3 5

Vrsta wsTooe

<clfcira CS5era Izroa

— Linija/Line Tip karte/Ticket Type Cijena/Total Fare
A teka-Taor o
T < 105. 00 % 10500 w VUKOVAR-8.BROD-RIWJEKA-POREC Jedan smjer 98,00 kn
Rezer vact 1a .
= == Kooperacija/Coop. Vrijedi do/Valid Through
LACLEFENO =
STOPs N
25,00

= 5 e=cfes

Putna kar-ts

PRODAJNO MJESTO -
WEBSHOP/MOBILNA APLIKACIJA




SKLAPANJE UGOVORA O PRIJEVOZU PUTNIKA - PRIMJENA U
PRAKSI

ZET PRETPLATNA KARTA
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SKLAPANJE UGOVORA O PRIJEVOZU PUTNIKA - PRIMJENA U
PRAKSI

Gotovina

%%%%%%

MOBILNE TAKSI APLIKACIJE

POV nije obv'mt tenel jen
cl. 9 zakona

b




KOJI SE SVE JOS PRAVNI IZVORI PRIMJENJUJU NA UGOVOR?

" » ZPCP/2018 — lex specialis = 2018. godine &l. 97. prvi put u domace
N aciond I na zakonodavstvo uvodi formalizam ugovora o prijevozu putnika cestom

reg U Iat|va » Z00O/2005 — lex generalis (podredna primjena)

Regulativa

e Uredba o pravima putnika u autobusnom prijevozu

Europske unije

Medunarodna
regulativa

e Konvencija o medunarodnom prijevozu putnika i prtljage cestom
(CVR)

tontoso ©



OBVEZNOPRAVNI ELEMENTIUGOVORA O PRIJEVOZU

PUTNIKA CESTOM

Dvostranoobvezan ugovor

tontoso

Konsenzualni ugovor — nastaju ve¢ samim
sporazumom ugovornih strana

Formalni ugovor

Jakasa — Komentari ZPCP 1974: , karta se
redovito izdaje kod linijskih prijevoza... i kada
to putnik zahtijeva, odnosno kada je to

ugovoreno ili se pretpostavlja da je ugovoreno.

Nije uobicajeno izdavanje putne karte kod taxi
sluzbe... pa je vozar neée biti duzan izdati i
kada to putnik zahtijeva.”

Crni¢ — komentari ZOO 2005: ,,usmeni oblik
primjeren modernom nacinu Zivota, primjerice
kupnja karata za prijevoz i slicno. Propisivanje
oblika (forme) za sklapanje takvih poslova bilo

bi suprotno njihovoj naravi i otezavalo bi
svakodnevni pravni posao.”




OPCIUVIJETI PRIJEVOZNIKA

 Interni akt prijevoznika kojim se utvrduju uvjeti pod kojima se obavlja prijevoz (cjenik, pravila ponaSanja
putnika tijekom prijevoza, pravila prijevoza zivotinja, pravila prijevoza prtljage, pravila ponasanja posade vozila
prema putnicima i uvjeti prijevoza te prava tijekom prijevoza osoba s invaliditetom i osoba smanjene pokretljivosti)

* Interni akt prijevoznika donose temeljem ZPCP/2018 i moraju biti u skladu sa ZPCP/2018 te op¢im nacelima
obveznopravnih odnosa, odnosno svim primjenjivim relevantnim zakonima, podzakonskim aktima, kao i aktima
Europske unije.

» U slucaju odstupanja od relevantnih propisa, posljedica je niStetnost opéih uvjeta ili pojedine odredbe

@ntoso



OPCI UVJETI POSLOVANJA PRIJEVOZNIKA -UGOVOR\VS.

KARTA

e Cl. 2. st. 1., Pravo na prijevoz ostvaruje se
sklapanjem ugovora o prijevozu.”

e (l. 2.st. 2 ,Potvrda rezervacije (pogledajte
paragraf 3.1) daje putniku pravo na jednu voznju
izmedu polaziSta i odrediSta navedenih na
karti...”

e ¢l. 3. st.1.,,Kao naknadu za uslugu prijevoza
potrebno je platiti propisanu cijenu prijevoza.
FlixMobility u tu svrhu izdaje vozne karte. Smatra

se da voznu kartu sacinjavaju potvrda rezervacije,

bilo ispisana ili u elektronickom obliku (PDF
datoteka), i valjani sluzbeni identifikacijski
dokument s fotografijom.”

@ntoso

Cazmatrans

e Cl. 9. st. 2., Prijevoznik izdaje voznu kartu
putnika, osim ako drugi dokumenti putniku daju
pravo na prijevoz, a vozna karta se moze izdati u
elektronskom obliku.”

Arriva (Autotrans)

e Cl. 2. ,,Ugovorom o prijevozu prijevoznik se
obvezuje sigurno prevesti putnika i njegovu
prtljagu prema ugovorenoj relaciji po
objavljenom voznom redu, a putnik se obvezuje
prijevozniku platiti naknadu za prijevoz.
Postojanje ugovora o prijevozu dokazuje se
voznom kartom.”

e Cl. 3. ,Vozna karta je prijevozna isprava koja se
izdaje putniku u javnom linijskom prijevozu
putnika a koja sadrZi naziv prijevoznika, datum,
vrijeme, relaciju i cijenu prijevoza, te je dokaz
sklopljenog ugovora o prijevozu, sklopljene
police osiguranja tijekom prijevoza i pladene
naknade za prijevoz. Vozna karta se prodaje na
ovlastenim prodajnim mjestima prijevoznika,
putem interneta, mobilne aplikacije i u vozilima
prijevoznika Vozna karta moze biti ispisana u
papirnatom ili elektronickom obliku.”



OPCI UVJETI-UGOVORVS. KARTA UWEBSHOPU

e Cl. 3. st. 3. ,Prikaz proizvoda u webshopu,

Arriva (Autotrans)

e Cl. 3. st. 4. ,Ukoliko je vozna karta kupljena

Cazmatrans

e Cl. 2. st. 6. ,Smatra se da je Ugovor o prijevozu

dostupan na internetu i putem aplikacije na
pametnim telefonima, ne podrazumijeva
obvezujuéu ponudu, vec¢ predstavlja neobvezujuci
online katalog koji poti¢e potencijalne putnike na
podnosenje ponuda. Klikom na ,Rezerviraj /
Plati”, stvara se obvezujuéa narudzZba proizvoda
koji se nalaze u koSarici. Vozna karta izdaje se po
putniku i po voZnji. Veze s presjedanjima
(medusobno povezanim linijama) smatraju se
jednom voZnjom. Potvrda o primitku narudzbe
izdaje se neposredno nakon njezinog
podnosenja, slanjem automatske potvrde e-
postom. Ugovor o prijevozu ne smatra se
sklopljenim dok FlixMobility ne prihvati
narudzbu izdavanjem potvrde o primitku. Takva
potvrda o primitku moze se izdati u obliku
automatske potvrde koja se salje e-mailom ili
odvojeno u kasnijem koraku.”

@ntoso

sklopljen nakon uspjesSno obavljene transakcije
plac¢anja, nakon ¢ega se vozna karta i potvrda
narudzbe dostavljaju kupcu na adresu
elektronske poste.”

putem internet stranice ili mobilne aplikacije
Prijevoznika ista mora biti predo¢ena voznom
osoblju na mobilnom uredaju ili tabletu, osim u
pojedinim slu¢ajevima, u kojemu je kartu
potrebno ispisati, a $to je jasno naznaceno u
procesu kupnje. U tom slucaju, kartu je
potrebno predociti isprintanu voznom osoblju
prema uputama na Internet stranici Prijevoznika.
Ukoliko putnik u tom sluc¢aju voznom osoblju ne
predoci isprintanu voznu kartu u obvezi je kupiti
u vozilu novu voznu kartu ili napustiti vozilo.”

e Cl. 2. (Uvjeti Internet prodaje) ,Smatra se da je
Ugovor o prijevozu sklopljen nakon uspjesno
obavljene transakcije pla¢anja, nakon cega se
vozna karta i racun dostavljaju kupcu na adresu
elektronicke poste.”



VALJANO SKLAPANJE UGOVORA O PRIJEVOZU PUTNIKA |
PRTLJAGE

Zakonska obveza - Sto mora

ugovor (ne karta!) sadrzavati?

naziv narucitelja prijevoza
- naziv prijevoznika

- relaciju prometovanja

- cijenu

rok placanja

Praksa — kako poslovanje uskladiti

sa zakonskom odredbom?

- Navesti sve elemente na ugovoru

ALI! — Ako se na sadasnju voznu kartu dodaju ovi elementi, karta

na donositelja vise nece postojati!

- Kako regulirati ugovaranje u korist 3. (putnika)?

tontoso

- potpis

4 N

- J

-

- Postupati sukladno odredbama Zakona o trgovackim drustvima —
punomo¢ po zaposlenju?

- Postupati sukladno Zakonu o elektronickoj ispravi- digitalni
certifikati?

-

~




PAUZA 15 MINUTA

Croatian
Transport
Law
Association
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https://hdtp.eu/

UGOVOR O PRIJEVOZU
ROBE CESTOM

* 1. DIO
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UGOVOR O PRIJEVOZU ROBE CESTOM: SKLAPANJE

e Unutar RH
P . e ZPCP + ZOO
D O m a C I p r IJ eVOZ « Sklapanje i valjanost ugovora
¢ Formalan, bitni elementi (ZPCP)
¢ Formalni ugovori, niStetnost itd. (ZOO)

e Izmedu dvije drZave, od kojih je mjesto preuzimanja robe na prijevoz ILI mjesto
istovara kako su odredeni ugovorom u jednoj drzavi stranci CMR, neovisno o
sjedistu ili nacionalnosti stranaka (¢l. 1)

» The contract of carriage shall be confirmed by the making out of a
consignment note. The absence, irregularity or loss of the consignment note
shall not affect the existence or the validity of the contract of carriage which

p r ij eV O Z shall remain subject the provisions of this Convention. (cl. 4)

* PRETPOSTAVKE ZA SKLAPANJE UGOVORA — PREMA MJERODAVNOM

NACIONALNOM PRAVU!

* NEMA PRIMJENE CMR AKO NE POSTOIJI VALJIAN UGOVOR O MEDUNARODNOM
PRIJEVOZU ROBE CESTOM

Medunarodni
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SKLAPANJE UGOVORA O PRIJEVOZU TERETA

tontoso

(Pozdrav Branko, Imamo robu u Lyonu spremnu u utorak , 19.03. 10-
12 paleta robe, molim vas ponudu.

Adresa utovara: (loading address)
PINKLA

Zl de Rosarge

01700 Les Echets

FRANCE

Istovar u Rugvici: (unloading address)
MICEK d.0.0.

Industrijska b.b. (industrijska zona)
Rugvica, Croatia

Kontakt: Ivan Ivanéevi¢, tel. 091/1234567

/

*Na licu mjesta se ispunjava
teretni list

eU potpisu djelatnik posiljatelja
(Pinkla) i voza€ ugovornog
prijevoznika (Genijtranssped)

\-

POZIV NA

DAVANIJE

PONUDE
e-mail

UKRCAJ
ROBE
(FR)

PONUDA
e-mail

PRIHVAT
PONUDE
e-mail

ePostovani Bogdane, ponuda za ovaj
prijevoz je 700 EUR, faktoring ukljucen.
Utovar 19/20. 3., istovar do petka 23.3.
Hvala Vam, ¢ujemo se,
Branko Brankovi¢, struéni suradnik za
logistiku
GENITRANSSPED d.o.0.
logo i podaci

~

~N
e Potvrdujem, hvala
Bogdan
(sig)
J




TERETNILIST

eTeretni list (¢l. 668 ZOO)

(1) Ugovaratelji su duzni o posiljci predanoj na prijevoz naciniti teretni list.

(2) Teretni list mora sadrzavati: nadnevak i mjesto nacinjenja, ime (tvrtku, naziv) i adresu posiljatelja i prijevoznika, registarski broj vozila, podatke o vrsti, koli¢ini i
pakiranju posiljke, popis isprava koje se prilazu uz teretni list, nadnevak i mjesto utovara, ime (tvrtku, naziv) i adresu primatelja, odrediste i mjesto istovara, iznos
naknade za prijevoz, odnosno zabiljesku da je naknada placena unaprijed, troskove prijevoza, odredbu o iznosu kojim je poSiljka opterecena, potpise obiju
strana.

(3) Teretni list moZe sadrzavati i druge podatke o kojima se strane sporazume.

(4) Teretni list se popunjava u tri primjerka, jedan za primatelja, drugi za prijevoznika koji prati posiljku, treci za posiljatelja.

(5) Teretni list moZe sadrzavati odredbu »po naredbi« ili glasiti na donositelja, u kojem slucaju se na primjerku posiljatelja mora naznaciti da se radi o prenosivom
teretn 2 na ostalim primjercima da je izdan prenosivi teretni list.

BAv
Ugo Z, “ 1], 669)
Pfs /ZDA VA No 1. 669
Usry " WE TERET),
Og

“neovisni su o postojanju teretnog lista i njeg

Teretni list je DOKAZ o sklopljenom ugovoru o prijevozu tereta

e ...the contract of carriage shall be confirmed by making out of the co
note...”

Nepostojanje, nedostaci TL ne utjeCu na valjanost ugovora o prijevozu — odvojene
pravne sudbine!

Mora biti izdan u 3 primjerka, potpis posiljatelja i prijevoznika
11 obveznih sastojaka, 7 izbornih, moguce ugovaranje dodatnih

gnment
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JELITERETNI LIST PISANI
UGOVOR O PRIJEVOZU
TERETA?

1. Zasto da?
1. Moze li dokaz istovremeno biti i sama stvar
koju dokazuje?
2. Zasto ne?

1. Imalisve bitne elemente ugovora (ZPCP,
Z00)?

2. Imalli sve karakteristike koje se traze za
pisane ugovore?
1.  Potpis dvije ovlastene ugovorne strane
2. Spediter kao narucitelj prijevoza ?

tontoso
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UGOVOR O PRIJEVOZU
PUTNIKA | PRTLJAGE
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POSLJEDICE NISTETNOSTI UGOVORA

IZVANUGOVORNA

UGOVORNA ODGOVORNOST ODGOVORNOST

Z0O0 2005 ¢l. 697. - Ako stetu nije
prouzroc¢io namjerno ili krajnjom
nepaznjom, prijevoznik je duzan
naknaditi Stetu do iznosa predvidenog
zakonom ili medunarodnim ugovorom.

Naknada cjelokupne imovinske Stete i
naknada u slu¢aju povrede prava
osobnosti po nacelu restitutio in
integrum — NEOGRANICENO!

Primjena ¢lanaka 1045. do 1106. ZOO
Prijevoznik je duZzan naknaditi imovinsku 2005.
i neimovinsku Stetu koja nastane

oStecenjem zdravlja, ozljedom ili smrcu

putnika.

Gubitak zastitnog mehanizma.

@ntoso @



ULOGA OSIGURANJA

Obvezna osiguranja u Dobrovoljna
prometu OSiguranja

e 1) Osiguranje od automobilske odgovornosti e 1) Osiguranje od profesionalne odgovornosti
- imovinsko osiguranje s karakterom - predmet osiguranja je odgovornost
naknade stete svim osobama koje s pruzatelja usluge (prijevoznika) zbog
izvanugovorne osnove pretrpe Stetu zbog stru¢nih pogresaka pri obavljanju
upravljanja vozilom registrirane djelatnosti i kod njega

e 2) Osiguranje putnika u javhom prometu od zaposlenih osoba.
posljedica nesretnog slucaja e 2) Osiguranje od javne

(izvanugovorne)odgovornosti

@ntoso



OSIGURANJE OD
AUTOMOBILSKE
ODGOVORNOSTI

Odgovornost prema tre¢im osobama za
Stete prouzrocCene uporabom motornog
vozila ukoliko postoji odgovornost
Stetnika (prijevoznika osiguranika)

* Do iznosa osigurateljnog pokri¢a (min. u
slucaju Stete zbog smrti, tjelesne ozljede
i ostecenja zdravlja do iznosa od
42,750.000,00 kuna po Stethom
dogadaju bez obzira na broj ostecenika,
a u slucaju unistenja ili ostecenja stvari
do iznosa od 8,550.000,00 kuna po
Stethom dogadaju bez obzira na broj
osStecenika.

@ntoso ©



OSIGURANIJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI -OPSEG

POKRICA

OSIGURATELJ 1

* Osiguratelj je temeljem police osiguranja i propisa o
odgovornosti u obvezi nadoknaditi Stetu, ako je pri uporabi
vozila doslo do:

1) tjelesne ozljede, narusavanja zdravlja ili smrti neke osobe,

2) unistenja odnosno ostecenja stvari, osim ako je doslo do
Stete na stvarima koje je vlasnik vozila primio radi
prijevoza.

* Pored vlasnika vozila osigurane su sve osobe koje voljom
vlasnika rade prilikom uporabe vozila (vozac, kondukter i sl.),
kao i osobe koje se prevoze vozilom.

* Tredom osobom smatra se i primatelj leasinga koji je
ugovaratelj osiguranja i korisnik vozila, a nije odgovaran za
prometnu nesrecu u kojoj mu je prouzrocena Steta od vozila
Istog davatelja leasinga.

@ntoso

OSIGURATELJ 2

e Osiguratelj je temeljem ugovora o osiguranju i propisa o
odgovornosti u obvezi naknaditi Stetu koju uporabom vozila
vlasnik, odnosno korisnik vozila nanese tre¢cim osobama ako
je pri uporabi i drzanju vozila doslo do:

a) tjelesne ozljede, narusavanja zdravlja ili smrti

b) unistenja odnosno osteéenja stvari, osim ako je doslo do Stete
na stvarima koje je vlasnik vozila, kojim je prouzrocena Steta,
primio radi prijevoza, a nalazile su se u vozilu ili na vozilu kojim
Je prouzrocena Steta.

 Pored vlasnika vozila osigurane su i sve osobe koje u bilo
kc()jjem svojstvu rade za vlasnika prilikom uporabe vozila,
o] nlcasno koje voljom vlasnika sudjeluju u uporabi i drzanju
vozila.

* Tredom osobom smatraju se i putnik u vozilu kojim je
prouzrocena Steta i primatelj leasinga koji je ugovaratelj
osiguranja i korisnik vozila, a koji nije odgovoran za prometnu
nesrecu u kojoj mu je prouzrocena Steta od vozila istoga
davatelja leasinga.



OSIGURANIJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI -OPSEG

POKRICA

OSIGURATELJ 1

* Obvezu osiguratelja iz ugovora o osiguranju sklopljenog
prema ovim Uvjetima predstavlja Zakonom propisana
osigurana svota vazeca na dan Stetnog dogadaja, ako
ugovorom o osiguranju nije ugovoren Visi iznos.

* Ako ima vise ostecenih osoba, a ukupna Steta je veca od
obveze osiguratelja, prava ostecenih osoba prema
drustvu za osiguranje razmjerno se smanjuju a prednost
u redoslijedu namirenja Stete imaju osStecene fizicke
osobe.

* Vise vremenski povezanih Steta predstavlja jedan
osigurani slucaj, ako su Stete nastale zbog istog uzroka.

e Ako je u trenutku nastanka Stetnog dogadaja najniza
svota osigurateljnog pokriéa propisana od strane
nadleznog tijela bila ve¢a od ugovorene svote, smatra se
da je osiguranje ugovoreno na vecu svotu.

@ntoso

OSIGURATELJ 2

Ugovorena osigurana svota predstavlja gornju granicu
obveze osiguratelja za sva davanja po jednom Stethom
dogadaju, zasebno za Stetu na osobama, a zasebno za
Stetu na stvarima, bez obzira na broj osteéenih osoba.

Vise vremenski povezanih Steta predstavlja jedan
osigurani slucaj, ako su Stete nastale zbog istog uzroka.

Ako je u trenutku nastanka Stetnog dogadaja propisana
najniza osigurana svota od strane nadleznog tijela bila
veca od ugovorene osigurane svote, smatra se da je
osiguranje ugovoreno na vecu svotu.



OSIGURANJE OD PROFESIONALNE ODGOVORNOSTI -

PREDMET OSIGURANJA

OSIGURATELJ 1

* Osiguratelj jamci za odstetne zahtjeve narucitelja
usluga koji su posljedica stru¢ne pogreske
osiguranika pri obavljanju registrirane djelatnosti
te za njih odgovara na temelju zakona.

* Osiguratelj ne jamci za odstetne zahtjeve: ...2) koji
su posljedica ozljedivanja osoba ili ostecenja
stvari.

tontoso

OSIGURATELJ 2

* Ostecenik — osoba za koju osiguranik, na temelju

ugovornog odnosa, obavlja profesionalne usluge iz
domene registrirane djelatnosti, koja nije subjekt
ugovora o osiguranju sklopljenog prema ovim
Uvjetima, a pretrpjela je Stetu koja je nastala kao
posljedica osiguranog slucaja

Predmet osiguranja prema ovim Uvjetima je
zakonska profesionalna odgovornost osiguranika za
Stete koje pretrpi ostecenik zbog strucne pogreske
osiguranika pri obavljanju registrirane djelatnosti
naznacene na polici osiguranja.

Ako nije drugacije ugovoreno, osiguranje se odnosi
iskljuivo na odgovornost za Cisto imovinsku Stetu,
to jest za financijsku Stetu koja nije nastala ni
povredom osobe, ni oStecenjem odnosno
uniStenjem stvari.



OSIGURANJE OD PROFESIONALNE ODGOVORNOSTI -
ZAKLJUCNO

Osiguratelj stetu koja je nastala putniku koji nije sklopio valjani ugovor s prijevoznikom nije u
obvezi naknaditi ni po ugovoru o osiguranju od profesionalne odgovornosti jer je za osiguranje od
profesionalne odgovornosti potreban valjano sklopljen ugovor iz domene registrirane djelatnosti.

nistetan, prijevoznik bi razliku u visini naknade Stete, u odnosu na AO pokrice, morao isplatiti
samostalno.

Ono Sto preostaje prijevozniku, uz AO, jest ugovaranje tailor made police u sklopu obavljanja
profesionalne djelatnosti Cime bi osiguratelj pruzao pokrice iz obavljanja profesionalne djelatnosti
i u slucaju nistetnosti ugovora ili ugovaranje osiguranja od odgovornosti.

tontoso
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NEMA PISANE FORME: VALJAN ILI NISTETAN UGOVOR?

KONVALIDACIA

e Preteziti dio ugovornih prestacija ispunjen

NISTETAN

prije nastanka stete (prijevoz, placena e Prete?iti dio prestacija nije ispunjen prije
vozarina) nastanka Stete
* Primjena odredaba o UGOVORNO!J ¢ Primjena odredaba o IZVANUGOVORNOJ
odgovornosti za stetu ODGOVORNOSTI ZA STETU ZA STETU OD
e CMR+ZPCP+Z0O0 (ugovor o prijevozu) OPASNE STVARI ILI DJELATNOSTI
e Oslobodenje od odgovornosti (3 opca e 70O (¢l. 1063-1072)
razloga + posebne opasnosti (samo CMR!) e Objektivna odgovornost (bez krivnje)
 Ogranicenje opsega Steta (Steta na stvari) e 2 razloga za oslobodenje od odgovornosti
e Ogranicenje odgovornosti po iznosu (8,33 (visa sila i nepredvidiva radnja osteéenika
SDR = cca 75 kn/kg) ili 3. osobe)
e 1 (3) godine rok zastare e Restitutio ad integrum (puni opseg i visina

nastale Stete)
e 3 (5) godina rok zastare

|
o @



UGOVORNAYVS. IZVANUGOVORNA ODGOVORNOST ZA STETU

EGZONERACIA STVARNA STETA DALJNJA STETA

218.254 EUR UGOVORNA @ ||
: eVisa sila *PUNI IZNOS *PUNI IZNOS
eiskljuciva radnja 1. Steta na stvari 1. Izgubljena dobit
ostecenika 400.000 EUR
2. troskovi
eSTROGA
CM R POTPUNI GUBITAK OBJEKTIVNA 20.000 EUR
. " 20 000 KG informaticke opreme ODGOVORNOST
T STVARNA STETA DALINJA STETA 20 EUR/kg vrijednost IZ OPASNE 420.000 EUR 500.000 EUR
damnum emergens lucrum cessans 400.000 EUR %teta na robi DJELATNOSTI
*3 OPCA RAZLOGA sVrijednost robe . 20.000 EUR ostali troskovi
eUputa/greska eOgraniceni iznos (¢l. (osiguranje, carina..)
narucitelja; mana 23.st.3. CMR) 500.000 EUR izgubljena dobit
robe; nepredvidive 8,33 SDR/kg=9,9
okolnosti EUR/kg
«6 POSEBNIH 420 000 kg x 9,9 NIJE NAKNADIVA Z00
OPASNOSTI EUR=198.254 EUR
*Otvoreno vozilo; +
pakiranje, s Tratkavi .
ukrcaj/iskrcaj Wowwoow vsisinn: IZVANUGOVORNA 920.000 EUR
o A prijevoz
narucitelj; posebna «Puni iznos (&
;x/‘gsiti‘\’,?)ﬁc%zake; 23.5t.4. CMR)
20.000 EUR
UKUPNO

218.254 EUR



OSIGURANJE PROFESIONALNE ODGOVORNOSTI PRIJEVOZNIKA
PRIMJER UVIJETA |

Il. Osnovne odredbe

Predmet osiguranja Utvrdivanje odgovornosti

Clanak 3.
csdanckopray (1) Osiguratelj ¢e nadoknaditi sve iznose koje osiguranik treba platiti iz
naslova prijevoznikove odgovornosti u smislu €l. 2. ovih Uvjeta, osim Steta
nastalih iz uzroka navedenih u ¢l. 5.1 6. ovih Uvjeta.
(2) Prema ovim Uvjetima nik

Clanak 2.

(1) Predmet je osiguranja prema ovim Uvjetima g ,
osiguranikova odgovornost kao cestovnoga p yznika za dokazan
potpun ili djelomican fizicki gubitak ili unjStenje stvari stvarno preuzete
na prijevoz , u opsegu i uz pokric¢a odredena odredbama ovih Uvjeta.

(2) U smislu ovih Uvjeta smatra se da su stvari stvarno preuzete na
prijevoz samo ako se isto moZe dokazati odgovaraju¢om osiguranikovom
prijevoznom ispravom ili ugovorom.

(3) Pokrice prema ovim Uvjetima koje je zakljuCeno za osiguranje
prijevoznikove odgovornosti u medunarodnom prijevozu automatizmom
pokriva i osiguranje prijevoznikove odgovornosti u domacem prijevozu.
(4) Vucno i prikljucno vozilo smatraju se, u smislu ovih Uvjeta, jednim
vozilom.

tontoso
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PROFESIONALNE
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NISTETNOST UGOVORA O PRIJEVOZU | ODGOVORNOST SPEDITERA

IMATELJ

P RAVA NA *Nalog (dispozicija) Spediteru organizirati prijevoz, skladistenje robe itd.

ROBI

«Cl. 849 — 868 ZOO: pravni polozaj $peditera
*ODGOVARA nalogodavcu za propuste u izvrSenju naloga kao pazljiv otpremnik
ePoznavanje propisa o prijevozu

UGOVOR O OTPREMI (§PED|C|J |) *Sklapanje nistetnog ugovora o prijevozu zbog pomanjkanja forme — krajnje nepaZljivo postupanje Speditera =
ODGOVORNOST ZA STETU
*Opci uvjeti poslovanja medunarodnih otpremnika Hrvatske (2005) — nema ogranicenja iznosa odgovornosti
Speditera

o eOsiguranje profesionalne odgovornosti Speditera — namjera i krajnja nepaznja — gubitak prava iz osiguranja!
S P E D ITE R eSklapa ugovore o prijevozu, skladistenju itd. (izvrSenje naloga iz ugovora o Spediciji)
U SVOJE IME, ZA RACUN NALOGODAVATELIA (iznimke)
eQdgovara za IZBOR, NE odgovara za RAD prijevoznika (iznimke) svom nalogodavcu

UGOVOR O PRUEVOZU

e Odgovara za Stetu

PRIJEVOZNIK * |z ugovora o prijevozu: Spediteru
e [zvanugovorno: imatelju prava na robi

tontoso



IZMJENE | DOPUNE ZPCP - @ e @
STAV MMPI

X @u0RC x| @ « x| ZI X | @ Zskono X | @ Comen X | @ Comer

toteka | C/Users/Korisnik/Downloads/upit%20MPPlpdf

Sto se ti¢e navedenog upita ja mogu samo izvijestiti da je Prijedlog izmjena i
dopuna Zakona o prijevozu u cestovnom prometu u fazi da bi trebao biti stavljen na
PR SR A, (968 e savjetovanje tijekom ovoga tjedna. Navedeni prijedlog ne sadrzi izmjene Clanka
e 97. niti bilo koje druge odredbe koja se odnosi na ugovore. Znam kakve su
o o sy e o] primjedbe bile jos 2018., ali ja nisam osoba koja je radila na tome tada niti

cestom kzoformaln gwof uzrodi i posljedice, zar mchla bih Vas nekoliko inform:
izmjena prif u 1/18, 98/19, dalje u tekstu:

e e—G— odlucujem o tome u kom dijelu Ce iCi izmjene. Za sada se rade izmjene samo radi
uskladivanja s Direktivom 2018/645 koja se odnosi na vozace.

i prifevoznik za svaki prijevozni posao obvezni su sklopiti pisani ugovor o prijevozu suklodno staveima 4.
5. ovoga élonka.”).

Analiza je provedena istrafivanjem kroz tri vrste prijevoza, odnosno reprezentativim uzovkom t

ki A i
§to mofe za prijevoanike uzrokovati i neke druge otegotne posliedice (primjerice gubitak prava iz
osiguranja, odgovornost za tetu prema nadelima izvanugovorne odgovornosti i sl.). Uzimajuéi u obzir
visinu modebitnih naknada Steta koje prijevoznici u sluZaju nidtetnosti ugovora naknaduju samostalno te
likvidnost vecine prijevoznika u RH, takva sluajevi pml)edbmmogu zrokovati i stecq prijevoznika, a
ono $to je sigurno je da smanjuju konkurentnost prijevoznika na medunarodnom tréiStu.

arch e (€] i ] ii! 0 Bhegmezo & w zzwzom q
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