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Promjene koje su utjecale na razvoj transpo

» Kontejnerizacija - prvi primjeri u 1956

» Politicke promjene - otvaranje velikih ex socijalistickih zemalja, bilateralni
multilateralni trgovacki dogovori o slobodnoj trgovini, formiranje zajednickih trzista - EU

» Global village
» korporacije kod Sirenja ne sprjecavaju granice
» fokus je na troskovima, vremenu i dobiti
» Upravljanje opskrbnim lancima:
» just in time
» door to door
» monitoring potreba aktivnog potrosaca
» outsourcing usluga trecim osobama
» Zahtjev sigurnosti (terorizam, bolesti...)

» Razvoj novih tehnologija i inovacija koje omogucavaju isporuku tereta u dogovo
vrijeme, krace opskrbne lance, zero defect-a i novih rizika.




Promjene u upravljanju opskrbnih lanca dovele su do razvoja moderne
multimodalnosti kakvu poznajemo danas

Razvoj organizirane multimodalnosti pokrenuli su brodari kada su ustanovili
da trebaju korisnicima svojih usluga nuditi vise od usluge prijevoza tereta
izmedu luka

pokrenuli su povezivanje sa transportnim kompanijama, skladistarima,
kopnenim prijevoznicima i pruzateljima usluge pakiranja kako bi ponudili
besavne (seamless) usluge.

Spediteri i ostali posrednici bili su izazvani novim uslugama ,,Vessel owing
multimodal service operators”

» razvili su ,,Non-vessel owing carrier” NVOC

Spediter u takvim situacijama nije vise posrednik izmedu brodara i narucitelja
prijevoza, koji radi za proviziju

Nova situacija: spediter zakupljuje mjesto na brodu u posebnom ugovoru sa
brodarom, kojeg dalje prodaje naruciteljima svojih usluga - svojim klijentima



Definicija multimodalnog prijevoza i
multimodalnog prijevoznika

>

Multimodalni prijevoz znaci prijevoz tereta sa barem dvije grane transporta
na osnovu jednog (multimodalnog) ugovora, iz mjesta u jednoj drzavi gdje je
multimodalni prijevoznik preuzeo robu do mjesta isporuke u drugoj drzavi

Multimodalni prijevoznik (eng. Multimodal transport operator - MTO) je osoba
koja u svoje ime ili preko duge osobe, koja nastupa u njegovo ime, zakljuci
ugovor o multimodalnom prijevozu i koji nastupa kao gospodarstvenik, a ne
kao agent ili u ime narucitelja ili prijevoznika, koji sudjeluju u
multimodalnom prijevozu i koji je je odgovoran za izvrsenje ugovora o
multimodalnog prijevozu.

MTO preuzima svu odgovornost za izvrsenje ugovora - za njegov rezultat!



Razlika izmedu speditera i MTO

Vrste usluga koje nude u biti su jednake
Vrste spediterskih poslova cl.2 OUPMOH:

>

» organiziranje zbirnog prometa;

davanje strucnih savjeta i sudjelovanje u pregovorima radi zakljucenja ugovora o
medunarodnoj prodaji s gledista prijevoza, osiguranja, carinskih pitanja i dr.;

iznalaZzenje najpovoljnijih prijevoznih puteva i klauzula koje treba primijeniti u
medunarodnoj prodaji i medunarodnom prijevozu robe radi zasStite interesa
nalogodavca;

osiguranje povlastica, refakcija i drugih pogodnosti od stranih i domacih prijevoznika te
drugih sudionika;

organiziranje multimodalnog i integralnog prijevoza robe i fizicke distribucije stvari po
sustavu “od vrata do vrata”

zakljucivanje ugovora o prijevozu u svim granama prijevoza;



» zakljucivanje ugovora o utovaru, istovaru, pretovaru, sortiranju,
pakiranju, uskladistenju robe odnosno skladistenje robe;

» zakljucivanje ugovora o osiguranju robe;

» zastupanje i obavljanje poslova u svezi s carinjenjem robe (carinsko
zastupanje);

uzimanje uzoraka;
utvrdivanje koli¢ine robe bez izdavanja certifikata;

sudjelovanje u naplati isporucene robe;

vV v v Vv

izdavanje otpremnickih potvrda i drugih otpremnickih dokumenata
(vlastitih, FIATA ili drugih);

» ispostavljanje ili pribavljanje prijevoznih i drugih dokumenata;




» kontrola obracunske ispravnosti prijevoznih dokumenata te obracu
prijevoznih i drugih troskova;

» poduzimanje mjera za obestec¢enje u slucajevima gubitka, oste¢enja
ili zakasnjenja isporuke robe;

» pribavljanje tranzitnih dozvola za robu i drugih dokumenata;
» organiziranje doledivanja te hranjenja i pojenja zivih zivotinja;

» obavljanje wusluga na medunarodnim sajmovima, samostalnim i
specijalnim izlozbama te slicnim priredbama u zemlji i inozemstvu;

» unutrasnje otpremanje;

» ostali poslovi uobicajeni u medunarodnom otpremnistvu




Razlika izmedu speditera i MTO

Spediter u ime naruditelja usluge dogovara razli¢ite ugovore i nastupa kao agent
narucitelja.

Za izvodenje usluga angazira podizvodace sa kojima sklapa razliCite ugovore kako bi
teret stigao na odredeno mjesto.

Za svoje usluge prima naknadu od narucitelja, a za svoj rad odgovara sukladno zakonu
i uvjetima na osnovu kojih posluje.

Ako spediter sam obavi dio prijevoza tereta, onda odgovara kao prijevoznik za taj dio.

MTO je osoba koja zakljucuje ugovor o multimodalnom prijevozu sa naruciteljem i
odgovara za njegovu realizaciju od preuzimanja tereta do njegove isporuke. Na osnovi
dogovora MTO izdaje multimodalni teretni list/teretnicu koji pokriva cijelu prijevoznu
dionicu, bez obzira koliko transportnih nacina/ prijevoznih sredstava se na toj relaciji
koristi.

MTO odgovara narucitelju za cijelu prijevoznu dionicu kao prijevoznik bez obzira tko
je prijevoznik na pojedinacnom dijelu relacije - sam MTO sam ili njegovi podizvodaci

Odgovornost MTO definirana je u ugovoru o multimodalnom prijevozu. Medunarodn
konvencija o multimodalnom prijevozu ne postoji!



Odgovornost MTO

» Postoje razliciti sustavi odgovornosti MTO pomocu medunarodnih konvencija
za pojedine grane prijevoza (unimodalne) koje su na snazi i obvezujuce su

» Nijedna medunarodna konvencija koja bi regulirala odgovornost MTO nije
stupila na snagu

Pravna neizvjesnost negativno utice na multimodalni transport

» | ako ne postoji vazeca medunarodna konvencija, neki MTO aplicirali su u
svoje Opce uvjete po kojima posluju ICC/UNCTAD Pravila za dokumente
multimodalnog transporta, 1991:

» BIMCO MULTIDOC 2019

» Standard Conditions (1992) governing the FIATA MULTIMODAL TRANSPORT BILL OF
LADING,




lzdanje FIATA Bill of Lading (FBL)

Sa izdanjem FBL se MTO obavezuje da ce u svoje ime organizirati Citav transport
tereta od mjesta preuzimanja do mjesta isporuke naznacenih u FBL i preuzima
odgovornost kako je definirana u uvjetima FBL.

Sukladno uvjetima FBL MTO je odgovoran i za radnje i propuste svojih
zaposlenika ili agenata koji obavljaju poslove za koje su angazirani, ili ostalih
osoba cije usluge koristi za izvrsenje ugovora kako je definiran u FBL, kao za
svoje radnje ili propuste.




Odgovornost MTO prema FBL

6.1.0dgovornost MTO traje od trenutka preuzimanja tereta do trenutka isporuke
tereta

6.2. MTO odgovara za gubitak ili ostecenje tereta kao i za zakasnjenje isporuke
tereta ako je dogadaj koji je uzorkovao gubitak, Stetu ili zakasnjenje isporuke
nastao za vrijeme dok je on bio zaduZen za teret osim ako MTO dokaze da
gubitak, steta ili zakasnjenje isporuke nisu nastali ili postoji doprinos nastanku
zbog krivnje ili nemarnosti MTO, njegovih zaposlenika ili agenta ili ostalih osoba
Cijim uslugama se koristi. U svakom slucaju, MTO odgovara za gubitak zbog
zakasnjenja isporuke samo, ako je narucitelj deklarirao interes o pravovremenoj
isporuci i MTO je to akceptirao i zapisao u FBL.

6.3. MTO ne garantira vrijeme isporuke. Zakasnjenje u isporuci tereta nastaje
ako teret nije bio isporucen u izricito dogovorenom terminu ili, ako takav
dogovor ne postoji, ako nije bila isporuka obavljena u roku koji je razumno
potreban brizljivom MTO, uzimajudi u obzir i okolnosti primjera.




6.4. Ako teret nije isporucen u roku od 90 dana nakon dana isporuke odredenog u
tocki 6.3. ostecenik moze, ako nema suprotnih dokaza, smatrati teret izgubljenim.

6.5. Kada MTO ustanovi da se u okolnostima slucaja gubitak ili ostecenje tereta mogu
pripisati jednom ili vise uzroka ili dogadaja, nabrojanih od a) do e) onda se
pretpostavlja da je steta tako nastala, ali ostecenik ima pravo dokazivati da gubitak
ili ostecenje tereta nije bilo u cjelini ili djelomicno prouzrokovano od jednog ili vise
tih uzroka ili dogadaja:

a) radnja ili propust narucitelja ili druge osobe, a ne MTO, koja nastupa u ime
narucitelja ili osobe od koje je MTO preuzeo teret za koji je zaduzen,

b) nedovoljno ili osteceno stanje ambalaze ili oznaka i/ili brojeva,

c) manipuliranje, ukrcavanje, slaganje ili iskrcavanje tereta sa strane narucitelja ili
osoba koje rade u ime narucitelja,

d) unutrasnje mane tereta,

e) strajkovi, iskljucenja, zaustavljanja ili sprjecavanja rada.




6.6. Obrana za pomorski ili rijecni prijevoz

- bez obzira na tocke 6.2, 6.3 i 6.4 MTO ne odgovara za gubitak,
ostecenje ili zakasnjenje u isporuci za teret koji se prevozi morem ili
unutrasnjim plovnim putevima ako je gubitak, ostecenje ili zakasnjenje
takvim prijevozom izazvano:

a) radnjom, nemarom ili propustom zapovjednika, pomorca,
pilota ili sluzbenika prijevoznika u navigaciji ili u upravljanju broda,

b) pozarom, ukoliko nije izazvan osobnom krivnjom brodara,

ali uvijek pod uvjetom da MTO moze dokazati da je upotrebnom duzne
paznje provjerio da je brod bio sposoban za plovidbu na pocetku
putovanja, ako je gubitak ili ostecenje tereta posljedica nesposobnosti
broda za plovidbu (unseaworthiness)




Ogranicenje odgovornosti MTO

8.1. Procjena odstete za gubitak ili ostecenje tereta biti ce izradena u
odnosu na vrijednost takvog tereta u mjestu i vremenu isporuke
primatelju ili u mjestu i vremenu kada je trebao biti isporucen sukladno
odredbama u FBL.

8.2. Vrijednost tereta se odreduje sukladno vazecoj cijeni robne
razmjene ili, ako ne postoji takva cijena, sukladno vazecoj trzisnoj cijeni
ili, ako ne postoji takva cijena, pozivanjem na normalnu vrijednost robe
iste vrste i kvalitete.




8.3. Sukladno odredbama klauzula od 8.4 do ukljucivo 8.9, MTO ni u
kojem slucaju nije i ne moze postati odgovoran za gubitak ili ostecenje
tereta za iznos visi od 666,67 SDR po paketu/omotu ili jedinici ili 2 SDR
po kilogramu bruto tezine izgubljenog ili ostecenog tereta, ovisno o tome
koji iznos je visi, osim ako nije bila vrsta i vrijednost tereta deklarirana
od posiljaoca i prihvacena sa strane MTO, prije no sto je preuzeo robu, ili
je bila placena ad valorem vozarina, i takvu vrijednost je utvrdio u FBL,
u kojim slucajevima ce deklarirana vrijednost predstavljati iznos
ogranicenja odgovornosti MTO.

8.4.Kada je kontejner, paleta ili slicha oprema za transport natovarena
sa vise nego jednim paketom ili jedinicom, paketi ili druge jedinice
nabrajani u FBL kao pakirani u takvoj opremi za transport se smatraju za
pakete ili jedinice otpreme. Osim prije spomenutog, oprema za transport
smatra se zasebnim paketom ili jedinicom.



8.5. Bez obzira na prije napomenute odredbe, ako multimodalni
prijevoz, sukladno ugovoru, ne ukljucuje prijevoz tereta morem ili
unutrasnjim plovnim putevima, odgovornost MTO je ogranicena na iznos,
koji ne prelazi 8,33 SDR po kilogramu bruto tezine izgubljenog ili
ostecenog tereta.

8.6. a) Ukoliko se gubitak ili ostecenje tereta dogodi na odredenoj
dionici multimodalnog prijevoza za koju je sklopljen zaseban ugovor o
prijevozu na koji se primjenjuje vazeca medunarodna konvencija ili
obavezujuce nacionalno pravo koje predvida drugaciji iznos ogranicenja
odgovornosti prijevoznika, taj c¢e iznos ujedno predstavljati i iznos
ogranicenja odgovornosti za MTO

b) Ako vrsta i vrijednost robe nije bila deklarirana od strane narucitelja i
unesena u FBL i placena ad valorem vozarina, odgovornost speditera po
COGSA, ukoliko je primjenjivo, nece prekoraciti USD 500 po paketu, ili u
slucaju da roba nije pakirana, prema uobicajenoj prijevoznoj jedinici.




8.7. Ako je MTO odgovoran za gubitak zbog zakasnjenja u isporuci ili
posljedicni gubitak ili ostecenje razlicit od gubitka ili ostecenja tereta,
tada je odgovornost MTO ogranicena na iznos koji ne prekoracuje iznos
dvostruke vozarine po multimodalnom ugovoru o transportu po tom FBL.

8.8. Iznos agregata odgovornosti MTO ne moze prekoraciti iznos
ogranicenja odgovornosti za totalni gubitak tereta.

8.9. MTO se ne moze pozivati na ogranicenje odgovornosti ako je
dokazano da je gubitak, ostecenje ili zakasnjenje u isporuci posljedica
osobnog cina ili propusta MTO izvrsenog sa namjerom uzrokovati gubitak,
ostecenje ili zakasnjenje, ili s nemarom i sa znanjem da ce takav
gubitak, ostecenje ili zakasnjenje vjerojatno nastati.



Osiguranje odgovornosti MTO

» Da li je osiguranje multimodalnog prijevoza rizicnije od osiguranja unimodalnog
prijevoza?

» Obim i visina odgovornosti MTO,
» Vrijednost tereta koji se prijevozi,
» Kapacitet sredstava za prijevoz,
» Manipulacije, skladistenje, kompletiranje tereta za prijevoz,
» FCL teret ili LCL teret.
» Kakvu policu za osiguranje odgovornosti treba MTO dogovoriti?
» Ugovorna odgovornost prema narucitelju,

» lzvanugovorna odgovornost prema trec¢im osobama za Stetu uzrokovanu izvodenjem
transportnih operacija.




» Je li potrebno dogovoriti policu za svaku granu prijevoza i za svaku vrstu
odgovornosti?

» prijevoz brodom odgovornost brodara za teret i za Stetu prouzrokovanu treé¢ima
pokrivena je sa P&l osiguranjem.

» odgovornost avionskog prijevoznika za stetu na teretu ili tre¢ima obuhvacena je
flotnom ili pojedinacnom policom osiguranja odgovornosti.

» odgovornost cestovnog prijevoznika za teret osigurava se policom o osiguranju
prijevoznicke odgovornosti, a odgovornost za Stetu tredima sa obveznim
osiguranjem auto odgovornosti,

» odgovornost Zeljeznickog prijevoznika za teret osigurava sa policom ili ne, za Stetu
trecima postoje posebne police.

» Nude li te police i osiguranje odgovornosti MTO za Stetu na robi i Stetu
prouzrokovanu tre¢ima?




» Odgovornost MTO treba se osigurati sa posebnim policama, kod osiguratelja
specijalista (primjerice TT Club - Through Transport), ¢iji produkti osiguravaju
odgovornost i opremu multimodalnih operatera, NVOC (non vehicle owing
carrier), speditera, logistickih operatera, pomorski terminala, stivadore,
lucke vlasti i brodare.

» Standardno pokrice obuhvaca:

— odgovornost narucitelju za gubitak ili ostecenje tereta, zakasnjenje u
isporuci,

— odgovornost za financijski gubitak zbog gresaka ili propusta,
— odgovornost za stetu trecima zbog smrti, tjelesne ozljede, imovinske stete,

— pokrice troskova odvjetnika, surveyor-a, odstranjenja ostecenog tereta,
dezinfekcije kontaminiranog tereta ili preusmjeravanja pogresno slanog
tereta




Obaveza davanja informacija

» Prije dogovora o osiguranju MTO mora osiguratelja upoznati po kakvim
uvjetima posluje

» kako je definirana njegova odgovornost u ugovorima

» Koje je ogranicenje odgovornosti

» koji su oslobadajuci razlozi od odgovornosti

» Koja jurisdikcija se primjenjuje u slucaju sudskih postupka,

» MTO treba jasno i potpuno ispuniti upitnik koji sacinjava dio ugovora o
osiguranju, koje usluge /radnje izvodi,

» Sa osiguranjem je pokrivena zakonska odgovornost MTO za odstetne zahtjeve,
koje osiguranik nije niti namjeravao niti nije razumno ocekivao da nastanu
tijekom ili kao posljedica izvodenja osiguranih radnja / usluga,

» Pokriveni su odstetni zahtjevi za incidente nastale za vrijeme trajanja police o
osiguranju zbog usluga koje su se izvodile u vrijeme trajanja police osiguranja.

» Osiguranik mora u roku 90 dana od kada je primio obavijest ili saznanje,
obavijestiti osiguratelja o odstetnom zahtjevu.




» Usluge koje pruza MTO su uobicajene koje pruzaju i ostali MTO

» Kada se protiv osiguranika postavi tuzbeni zahtjev, on ne smije priznati
odgovornost ili dogovoriti ili pokusati dogovoriti ili se obvezati glede zahtjeva
bez pisanog odobrenja osiguratelja,

» Kada se osiguranik za izvodenje posla ovlasti agenta ili podizvodaca da
nastupa u njegovo ime, prije angazmana mora pazljivo provjeriti partnera -
ima li zadovoljavajuci ugled i dovoljna iskustva za ispunjenje obaveza,

» Osiguranik mora nastojati da njegovi podizvodaci ili agenti imaju i odrzavaju
na shazi primjerno osiguranje odgovornosti,

» Osiguranik mora u pisanom obliku obavijestiti agenta ili izvodaca o njihovoj
odgovornosti i obavezama,

» Osiguranik mora poduzeti razumne mjere kako bi njegove usluge bile
uskladene sa vazecim zakonskim propisima,

» Osiguranik se ne moze odre¢i prava na regres protiv bilo koje osobe bez
prethodne pisane suglasnosti osiguratelja.




Osiguranje odgovornosti za stete na teretu

Osiguranje pokriva:

» Fizicki gubitak ili fizicko ostecenje tereta, ako odgovornost osiguranika proizlazi

iz medunarodne transportne konvencije ili nacionalnog transportnog prava koj
je obavezno za osiguranika, ili iz standardnih uvjeta poslovanja, koje je usvojilo
nacionalno speditersko ili prijevoznicko udruzenje kojega je osiguranik clan,
FIATA teretnice (FBL), ili osiguranikove ,House Bill of lading” ili njegovih
standardnih uvjeta poslovanja uz uvjet, da  odgovornost i ogranicenja
odgovornosti nisu Sira i visa od onih definiranih u FBL ili u uvjetima nacionalnih
udruzenja, ili uvjeta ugovora, koji su bili odobreni i potvrdeni sa strane
osiguratelja;

Posljedicni gubitak zbog gubitka ili fizickog ostecenja,

Doprinos tereta u zajednickoj havariji i spasavanju (salvage), koji osiguranik ne
moze potrazivati od narucitelja, agenta ili podizvodaca.



» Dodatne troskove nastale osiguraniku zbog nepreuzimanja tereta sa strane
primatelja u mjestu isporuke, ako je dogovor za prodaju ili raspolaganje
tereta bio sklopljen u roku 15 dana od dolaska u mjesto isporuke,

» Dodatne troskove osiguraniku za slanje pogresno usmjerenog tereta na pravu
destinaciju,

» Troskove nastale osiguraniku zbog karantene, fumigacije ili dezinfekcije, koje
proizlaze iz izvanrednih okolnosti posla,

» Troskove nastale zbog zbrinjavanja ostataka tereta nakon nezgode za koju je
osiguranik odgovoran.

Za troskove postoje posebni limiti i posebne fransize.




» Za odstetne zahtjeve zbog gubitka ili ostecenja tereta koji proizlaze iz
skladistenja, usluga cestovnog prijevoza (ukljucujuci utovar i istovar transportnih
sredstava) ili usluga pakiranja ili raspakiranja, za koje ne vrijede uvjeti ugovora
(konvencija, zakona, standardnih uvjeta poslovanja, FBL...), vrijede iznosi
ogranicenja iznosa naknade iz ugovora o osiguranju, koji se izracunavaju po iznosu
XX valute po kilogramu izgubljenog ili ostecenog tereta. Za takva pokrica vaze
posebni pod-limiti i fransize, definirani u ugovoru o osiguranju.

» Na odstetne zahtjeve zbog gubitka ili ostecenja tereta nastalih tijekom perioda
kada je roba bila u posjedu, cuvanju ili nadzoru podizvodaca kojega je imenovao
osiguranik, a to nije prekooceanski ili feeder brodar ili avionski prijevoznik,
primjenjuju se drugaciji podlimiti i fransize definirani u ugovoru o osiguranju.

» Za odstetne zahtjeve za teret visoke vrijednosti (valuable cargo) definirani su
posebni podlimiti i franSize u ugovoru o osiguranju. Pokrice za teret visokih
vrijednosti je za vrijeme prijevoza cestom, skladistenja, pakiranja ili raspakiranja
ograniceno na rizik nasilnog ulaza dok je teret bio u ucvrs¢enom i zakljucanom
vozilu, kontejneru, ogradenom prostoru ili skladistu.




Osiguranje odgovornosti za stete trecim osob

» Osiguranje pokriva odstetne zahtjeve i troskove na osnovu zakona, koji
nastaju zbog nesrece nastale prilikom obavljanja osiguranih usluga /radnji
osiguranika koje su uzrokovale:

» Tjelesnu ozljedu, bolest ili smrt trece osobe,
» Fizicki gubitak ili fizicko ostecenje imovini trece osobe,

» Posljedicni gubitak trece osobe, koji direktno nastaje iz odstetnog zahtjeva zbog
Stete na osobi ili imovini trecih.

Osiguranje ne pokriva zahtjeve radnika osiguranika ili radnika agenta ili podizvodaca.

Osiguranje ne pokriva odstetne zahtjeve koji direktno ili indirektno proizlaze iz
avionskog prijevoza opasnog tereta, kako je definiran u IATA propisima.




Osiguranje strucne pogreske

» Osiguranje pokriva odstetne zahtjeve i troskove zahtjeva, koji proizlaze iz:

» Nemarnog ispunjavanja profesionalne/stru¢ne obveze (zakasnjenje pri ispunjavanju
ugovorene usluge za narucitelja, greske pri pripremi i/ili izdavanju dokumentacije,
nepravilna deklaracija robe ili njen opis, davanje nepravilnih savjeta ili informacija
klijentu, zakasnjenje, ne isporuka ili nepravilna isporuka, krsenje uvoznih ili izvoznih
propisa ...)

» Prijevare zaposlenika koji nije rukovodi, i da namjera prevara nije bila Kkorist
osiguranika te da osiguranik pruzi osiguratelju dokaze da je zaposlenik sankcioniran

» Klevete ili krsenja osobnih prava,

» Nenamjerno krsenje ovlastenja kada je osiguranik ugovorio u ime druge osobe misleci
da ima ovlastenje za to




» propust ugovaranja uvjeta po kojima radi spediter/osiguranik

» pokrice postoji ako osiguranik dokaze da ima ustaljene poslovne procese
temeljem kojih postupa i upotrebljava svoje uvjete (koji su javljeni
osiguratelju)

» dokazZe da se radilo o pojedinacnom slucaju propusta/stete zbog nemarnosti,
pogreske ili propusta radnika /podizvodaca.

» BL - pogresni zapisi u BL ili drugom prijevoznom dokumentu

» npr. nepravilni datumi, nerazumne devijacije od ugovorenog puta prijevoza,
krcanje na palubu suprotno ugovoru, nepravilna informacija o luci utovara,
istovara, putovanju, brodu, opis tereta, tezina, broj koleta, kvaliteti, isporuka
robe bez podnijetog BL ili slichog dokumenta, isporuka robe neovlastenoj
osobi.

» Osiguranje tereta ako je to bilo pisano dogovoreno.




Osiguranje odgovornosti za globe i
poreze

» Pokrivene su stete i troskovi zahtjeva osiguraniku, koji nastaju zbog
osiguranikovog nenamjernog krsenja zakonskih propisa koji su za posljedicu
imali kaznu, platez carina, trosarina, prodajni porez ili slicne fiskalne troskove
ili kazne izrecene osiguraniku ili drugoj osobi, koja nastupa u ime osiguranika,
ako se povreda odnosi neposredno na :

» Uvoz /izvoz tereta ili opreme narucitelja ali ograniceno na manjak ili visak kod
dopreme tereta; nenamjerna povreda uvoznih ili izvoznih propisa; nenamjeran
propust postivanja propisa vezanih uz dokumentaciju robe, ili

Imigraciju (u odnosu na bilo kakvu odgovornost za slijepe putnike), ili
Oneciscenje (posljedica fizickog gubitka/osteéenja tereta ili opreme), ili

Sigurnost uvjeta rada, ili

vV v v v

Sigurnosna zastita (security) / antiterorizam.




» Prosirenje ne pokriva:

>

Zahtjev koji nema valjanu osnovu, nije dokazan ili nije donesen od strane
nadleznog tijela;

Komercijalnih kazni ili penala u vezi tarifa vozarina, krsenja pravila trzisSnog
natjecanja ili postupanja osiguranika ili osoba, koje rade u njegovo ime;

Krsenje propisa u vezi tezine tereta ili prijevoza opreme na javnim cestama
(pretovar vozila), ako je povreda ucinjena namjerno ili iz grube nemarnosti
osiguranika ili njegovih zaposlenika;

» Kazne za nezakonito ili kazneno djelo osiguranika,

» Ukoliko je osiguranje za takve odstetne zahtjeve protivno pozitivnim propisima,

» U primjeru USA za kazne, nametnute od Federal Maritime Commission, Department

of Justice or Federal Trade Commision of USA ili Drug Enforcenemt Agency;




Ostala pokrica osiguranija

Osiguranje opreme za manipulaciju,
Osiguranje imovine,
Osiguranje zbog prekida poslovanja (business interruption),

Osiguranje odgovornosti zakupca za pozar,

vV v v v Vv

Osiguranje opreme za prijevoz.




Opca iskljucenja po polici

Osiguranje ne pokriva:

>

Povecanje odgovornosti osiguranika sa deklaracijom vrijednosti tereta ili dogovoreni
visi limiti ili neogranicena odgovornost osiguranika ili sira odgovornost ili dogovoreno
vrijeme isporuke,

Stete nastale bez krivnje ili nemara osiguranika ili nastale zbog namjere ili
nepazljivog ponasanja/radnji osiguranika, sudjelovanja u ilegalnoj trgovini,

Stete zbog naravi, mane tereta ili uobi¢ajenog rasipa, trosenja ili gubitka tereta
(transportni kalo);

Pojedine vrste tereta - iskljucene za: zlatne Sipke, dragocjeni metali, novac,
kreditne kartice, vrijednosti papiri i financijski instrumenti, dragulji, umjetnicki
radovi, antikviteti, drago kamenje, Zive zivotinje, mobilni telefoni, roba za vojsku.

Teret koji predstavlja povecan rizik

» za usluge u vezi tog tereta jamstvo je dano uvjetovano - obim posla sa takvim teretom, NE
poslovanje zbirnih posiljaka (nego samo full container/ trailer load)

» osiguratavatelja je potrebno obavijestiti o takvim posiljkama (7dana)- visoko rizicna roba-
vino, alkohol, alkoholna pica, cigarete i drugi duhanski proizvodi, krzno, koza i odijela te
proizvodi od njih, TV, mediji za prikazivanje zapisa, CD, DVD, satovi, mikrocCipovi,
kompjuteri - PC, Laptopi, igrace konzole,



» Odlagalista, upotreba/iskoristenje deponija ili odlaganje otpada koje
osiguranik izvodi, jaruzanje (dredging); oneciscenje i troskovi ¢is¢enja,

» Insolventnost osiguranika, neplacanje dugova, punitivne ili visestruke
stete, ugovorne kazne, nepojasnjeni ili inventurni manjak,

Osiguranikovo odricanje prava na regres,
Radioaktivni i nuklearni rizici,

Rat i strajk

Sanction exclusion clause,

Asbestos exclusion clause,

Chemical, biologocal, bio-chemical or electomagnetical exclusion clause

vV v v v v v Y

Cyber attack exclusion clause




Koristi multimodalnog prijevoza

» Prodavatelj / kupac - narucitelj usluge multimodalnog prijevoza stedi na
vremenu,

Usteda novca,
Pozitivni utjecaj na okolis,

Strucno rjesavanje eventualnih izvanrednih situacija tijekom transporta,

vV v v Vv

Lokalizacija odgovornih osoba u slucaju stete.




Primjer

Zakasnjenije kod dostave i ostecenje tereta posebnih svojstva

» Organizaciju prijevoza koromatografskih kolon(oprema koja se upotrebljava
za izradu lijekova - nepredusno/vakumsko zatvorena) iz Ajdovscine, Slovenija
preko Pariza do New Yorka do Princetona, ukupne tezine 288 kg. Usluga
obracunana po forfeith stavu.

Kupac je poduzece iz Australije.
Pariteta DAP Princeton, USA.
Spediter primio zahtjev narucitelja, da uredi kargo osiguranje posiljke.

vV v v Vv

Teret bio je ambaliran u drvenoj ambalazi sa oznakom kako pravilno rukovati i
ga pravilno postavit, oznakom, da je roba lomljiva i napisi: FRAGILE.
DELICATE INSTRUMENTS. DO NOT DROP!

» Spediter je izdao house air ways bill na relaciji Ljubljana/Brnik - JFK




» Kod dospijeca u USA do primaoca, sa zakasnjenjem, vanjska drvena ambalaza
bila je ostecena i otvorena, primaoc j odbio preuzimanje robe, jer roba vise
nije bilo primjerna za daljnju upotrebu - standardi odredivanju, da mora biti
roba otvorena samo u kontroliranim uvjetima. Zahtjev stoji na 81.510 € plus
2.831S za carinu.

Narucitelj stavio je odstetni zahtjev na Speditera.

» Spediter je stavio zahtjev na kargo osiguratelja, kod kojeg je ugovorio
osiguranje robe.

» Osiguratelj je odbio placanje stete, jer je bila osigurana relacija Ljubljana via
Charles de Gualle to John F Kennedy INTL. Na dokumentima nije oznake, da
je steta nastala za vrijeme avionskog prijevoza.




» Kopneni prijevoz nije bio pokrit sa kargo osiguranjem, a iz okolnosti je
izlazilo, da je steta na teretu nastala na kopnenom djelu prijevoza, spediter
(ista firma) je u Americi stavio protest na prijevoznika.

» Ustanovljeno, da je spediter pogresio kod javljanja osigurane relacije.

» Spediter je odgovoran za nastalu $tetu, jer je nemarno javio destinaciju
osiguranja.

» Kakva je njegova odgovornost?




80. ¢len
(Obseg Spediterjeve odgovornosti v primeru poskodbe, uni¢enja ali izgube tovora)

Kolikor je Spediter odgovoren za poskodbo, unicenje ali izgubo tovora, je njegova odgovornost omejena
na visino, ki jo doloCa posamezna konvencija ali nacionalna zakonodaja ali drug predpis, ki ureja vrsto prevoza
oziroma manipulacije ali storitve, pri kateri je do poSkodbe, unicenja ali izgube tovora prislo. V primeru, ko je Skodo
povzroCila oseba, za katero Spediter odgovarja, Spediterjeva odgovornost v nobenem primeru ne more preseci
obsega odgovornosti, ki je doloCen za to osebo, Ce je ta obseg manjSi od obsega Spediterjeve odgovornosti,
doloCenega v teh pogojih.

Ce ni drugace dogovorjeno oziroma Ce drugace ne izhaja iz veljavnih predpisov, se v primeru, ko Spediter
ne poda izjave, da je tovor izgubljen, Steje, da je priSlo do izgube tovora, €e slednji ni bil dostavljen prejemniku v
roku 30 dni od dne, ko bi moral biti dostavljen, Ce pa dostavni rok ni bil dogovorjen, pa v roku 90 dni od dne, ko ga
je Spediter prevzel.

Kolikor se v primeru poskodbe, uni€enja ali izgube tovora dolo€il katerekoli konvencije ali nacionalne
zakonodaje ali drugega predpisa iz prvega odstavka tega ¢lena ne da uporabiti, ali kolikor tak predpis ne obstaja,
ali kolikor obstaja, pa ne vsebuje doloCb o omejitvi viSine odgovornosti, oziroma kolikor se mesta nastanka Skode
in s tem dolo€itve konvencije ali nacionalne zakonodaje ali drugega predpisa iz prvega odstavka tega Clena ne da
z gotovostjo dolo€iti, je odgovornost Spediterja omejena na znesek 5 SDR na kilogram bruto mase
poSkodovanega, uniCenega ali izgubljenega tovora, v primeru multimodalnega prevoza, ¢e v predpisih, ki ga
urejajo, ni doloCeno drugaCe, pa na znesek 2 SDR na kilogram bruto mase poskodovanega, uniCenega ali
izgubljenega tovora.

Ce ni dolo€eno drugace, odSkodnina iz tega naslova ne more preseci zneska 25.000 SDR na posamezen
Skodni dogodek oziroma ve€ Skodnih dogodkov, ki imajo isti vzrok Skode.
Kolikor pride do popolne oziroma delne poskodbe, uniCenja ali izgube tovora, naro€itelj nima pravice do
odSkodnine iz naslova zamude, temvec izklju¢no pravico do odsSkodnine, dolo¢ene v tem &lenu, ¢e so za to
izpolnjene vse predpostavke, dolo¢ene v veljavnih predpisih in teh pogojih




» Zahtjev za placanje odstete iz naslova osiguranja odgovornosti speditera.

» Zahtjev odobren, ali je odsteta po Op¢im uvjetima poslovanja medunarodnih
speditera Slovenije ogranicena na 25.000 SDR.

» Osteceni snosio je veci dio stete.

» Pitanje za sud, da provjeri ako su Opci uvjeti speditera stetni za kliente.




» Hvala na paznji!




